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อ่านเพิ�มเติม

YUANTA REWARDS
เปิดประสบการณใ์หมแ่หง่การลงทนุจากหยวนต้า



Internal Use Only

Yuanta Rewards Yuanta Ultimate

YUANTA REWARDS
ระดับสมาชกิ

ระดับเริ�มต้น ระดับสงูสดุ



ค่าธรรมเนียมทุก 25 บาท เท่ากับ 1 Rewards Credit (RC)

หมายเหตุ: ระหวา่งวนัที� 1 – 5 ของทกุเดอืน ระบบจะประมวลผล และ ปรบัปรงุคะแนนสะสมของเดอืนก่อนหน้า ซึ�งอาจทําใหข้อ้มูลคะแนน ที�แสดงคลาดเคลื�อนจากคะแนนจรงิชั�วคราว

1 RC 

YUANTA REWARDS
เกณฑ์การสะสมคะแนน



Yuanta Rewards Yuanta Ultimate

 Yuanta Points  จะคำนวณจาก
จำนวน RC ที�สะสมได้ x ระดับสถานะของลกูค้า

YUANTA REWARDS
วิธีการคำนวณ Yuanta Points 

ระยะเวลาสะสมคะแนน Yuanta Points
คะแนน Yuanta Points จะสะสมตลอดทั้งป� และมอีายุ 1 ป�ปฏิทิน
เช่น คะแนนสะสมตลอดป� 2026 จะหมดอายุวนัที� 31 ธ.ค. 2027

5อัตราส่วน RC : 1 Yuanta Points 15 12 10 8 6



เงื่อนไขการรบัสถานะ

Yuanta Rewards Yuanta Ultimate

เกณฑ์การจดัระดบัสถานะ
YUANTA REWARDS

จำนวนที�กําหนด ณ สิ�นวนั ในวนัใดๆ ก็ไดภ้ายในชว่งเวลาที�กําหนด



คําถาม (Q) คําตอบ (A)

Yuanta Rewards คืออะไร Yuanta Rewards คือโปรแกรมสทิธปิระโยชนส์าํหรบัลกูค้าหยวนต้า ที�ใหล้กูค้าไดร้บั Yuanta Points จากการใชง้าน 
และนาํไปแลกของรางวลั รวมถึงรบัสทิธพิเิศษตามระดบัสมาชกิ (Tier)

RC คืออะไร คือคะแนนที�คํานวณจากค่าคอมมชิชั�นหรอืมูลค่าการลงทนุ โดยดเูกณฑ์การคํานวน RC ในตาราง ‘การสะสม Yuanta Point จากผลิตภัณฑ์การลงทนุ’ 

RC ใชทํ้าอะไรบา้ง RC ใชเ้ป�นฐานในการคํานวณระดับสมาชกิ (Tier) และนําไปคํานวณ Yuanta Points

Yuanta Points คํานวณอยา่งไร จาก อัตราสว่น RC : 1 Yuanta Points ตามระดับสมาชกิ โดยอ้างอิง ณ สิ�นเดอืน

ทําไมจา่ยค่าคอมเท่ากัน แต่ได้ Yuanta Points ไมเ่ท่ากัน เพราะลกูค้าอยูค่นละ Tier โดย Tier ที�สงูกวา่จะมตัีวคณู Yuanta Points สงูกวา่ จงึไดร้บั Points มากกวา่

Tier คืออะไร Tier คือระดับสมาชกิใน Yuanta Rewards ซึ�งใชกํ้าหนดสทิธพิเิศษที�ลกูค้าไดร้บั แบง่เป�น Yuanta Rewards และ Yuanta Ultimate

Tier ประเมนิเมื�อไหร่ ระบบจะประเมนิ Tier เป�นรอบ ตามเงื�อนไข 2 รอบต่อป� แบง่เป�น มกราคม - มถินุายน และ กรกฎาคม - ธนัวาคม  โดยอ้างอิง RC หรอื AUM สะสม

Tier สามารถลดลงได้หรอืไม่ ได ้เมื�อจบรอบ 6 เดอืน หากไมส่ามารถทํา RC หรอืมมูีลค่ากองทนุไดต้ามเงื�อนไข ระบบจะปรบั Tier ให้สอดคล้องกับ RC หรอื มูลค่ากองทนุที�ทําได้ 

Tier สามารถเพิ�มขึ�นได้หรอืไม่ ได ้หากสามารถทํา RC หรอืมมูีลค่ากองทนุเขา้เงื�อนไข Tier ที�สงูขึ�นกวา่ Tier ป�จจุบนั ระบบจะปรบั Tier ให้เพิ�มขึ�นในเดือนถัดไปและคงอยูถึ่งรอบถัดไป

Yuanta Points ใชทํ้าอะไรได้บา้ง ใชแ้ลกของรางวลัและสทิธพิเิศษ เชน่ e-Voucher, Gadget, ดลีไลฟ�สไตล์ และกิจกรรมตาม Tier

ใช ้Yuanta Points ได้ที�ไหน สามารถตรวจสอบและใช ้Yuanta Points ไดที้�เมน ูYuanta Rewards บน Line OA หรอืเวบ็ไซต์ของ Yuanta

Yuanta Points มวีนัหมดอายุหรอืไม่ Yuanta Points มอีายุการใชง้าน และจะหมดอายุ 1 รอบป�ปฏิทิน สาํหรบั Yuanta Points ที�ได้รบัในป� 2026 จะหมดอายุ 31 ธ.ค. 2027

หาก Points หมดอายุแล้วจะเป�นอยา่งไร Points ที�หมดอายุจะไมส่ามารถนาํกลับมาใชไ้ด้ทกุกรณ ีสามารถดวูนัหมดอายุไดที้�หนา้คะแนนของฉัน

ของขวญัและสทิธพิเิศษได้เหมอืนกันทกุ Tier หรอืไม่ สทิธพิเิศษและของขวญัจะแตกต่างกันตามระดับสมาชกิ โดย Tier ที�สงูกวา่จะไดร้บัสทิธพิเิศษมากกวา่

Yuanta Ultimate คืออะไร Yuanta Ultimate คือระดบัสทิธพิเิศษขั�นสงู สาํหรบัลกูค้าที�เขา้เงื�อนไขเฉพาะที�กําหนด โดยจะไดร้บัสทิธแิบบเอ็กซค์ลซูฟีมากขึ�น

Points ไมเ่ขา้ หรอืขอ้มูลไมถ่กูต้อง ควรทําอยา่งไร สามารถติดต่อเจา้หนา้ที�ดแูลลกูค้า หรอืทีมบรกิารลกูค้า Yuanta เพื�อใหต้รวจสอบขอ้มูล ได้ที� Yuanta Customer Service 02-009-8000

ตรวจสอบขอ้มูล Rewards ได้จากที�ใด ตรวจสอบไดที้�เมน ูYuanta Rewards บน Line OA หรอืเวบ็ไซต์ของ Yuanta

คำถามที�พบบอ่ย (FAQ)
YUANTA REWARDS



วิธีการเข้าสู่ YUANTA REWARDS



วิธกีารแลกคะแนน YUANTA REWARDS

วิธีที่ 1 : เข้าสูร่ะบบผา่นเวบ็ไซต์
www.yuanta.co.th >  ไอคอนรูปคนมุมบนขวา >  แลกคะแนน  

วิธีที่ 2 : เข้าสู่ระบบผ่าน Line OA   
แอดไลน์ @yuantathai  > เมนู คะแนน/แลกของรางวลั



วิธทีี� 1 : เขา้สูร่ะบบผา่น YSinvest
สามารถเข้าไดจ้าก YSinvest

ขั้นตอนที� 1
เข้าสูร่ะบบจากหนา้
one.yuanta.co.th

ขั้นตอนที� 3
เลือกสัญลักษณ์วงกลมอักษรชื่อมุม
บนขวา เพื่อไปหนา้โปรไฟล์ของเรา

ขั้นตอนที� 4
เลือกแลกคะแนน

เพื่อไปหนา้แลกคะแนน

ขั้นตอนที� 2
เข้าสูร่ะบบ
YSinvest



ขั้นตอนที� 1
แอดไลน์

ขั้นตอนที� 2
เข้าสูร่ะบบ

ขั้นตอนที� 3
ดำเนนิการผกูบญัชี

ขั้นตอนที� 4
ยินยอม PDPA

วิธีที่ 2 : เข้าสู่ระบบผ่าน Line OA  
แอดไลน์ @yuantathai



ขั้นตอนที่  7
เลือกแลกคะแนน

เพื่อไปหนา้แลกคะแนน

ขั้นตอนที่  5
คะแนน / แลกของรางวัล

ขั้นตอนที� 6
เลือกสัญลักษณ์วงกลมอักษรชื่อมุม
บนขวา เพื่อไปหนา้โปรไฟล์ของเรา

วิธีที่ 2 : เข้าสู่ระบบผ่าน Line OA 
แอดไลน์ @yuantathai



วิธแีลกของรางวลั



วิธีแลกของรางวัล : 
กรณีแลกรบัสนิค้าด้วยพอยต์เท่านั�น

ขั้นตอนที� 1
เลือกแลกคะแนน

เพื่อไปหนา้แลกคะแนน

ขั้นตอนที่ 2 
เลือกแลกสทิธพิเิศษ

ขั้นตอนที� 3
เลือกสนิค้าที�ต้องการแลก

ขั้นตอนที� 4
เลือกแลกรบัสทิธิ�



วิธีแลกของรางวัล : 
กรณีแลกรบัสนิค้าด้วยพอยต์เท่านั�น

ขั้นตอนที� 5
ยืนยนัการรบัสทิธิ�

ขั้นตอนที� 6
กรอกรายละเอียดที�อยูจ่ดัสง่

ขั้นตอนที� 7
ยืนยันรายละเอียดในการจัดส่ง 

ขั้นตอนที� 8
ตกลงเพื่อเสรจ็สิ�น



วิธีแลกของรางวัล : 
กรณีแลกรบัสนิค้าด้วยพอยต์ + เงินค่าสว่นต่าง

ขั้นตอนที่ 2 
เลือกแลกสทิธพิเิศษ
เพื่อเลือกสนิค้า

ขั้นตอนที� 3
แลกรับสทิธิ�

ขั้นตอนที� 4
เลือกตกลงเพื�อชาํระเงินเพิ�ม

ขั้นตอนที� 1
เลือกแลกคะแนน

เพื่อไปหนา้แลกคะแนน



วิธีแลกของรางวัล : 
กรณีแลกรบัสนิค้าด้วยพอยต์ + เงินค่าสว่นต่าง

ขั้นตอนที� 5
สแกน QR Code

เพื่อชาํระเงินค่าสว่นต่าง

ขั้นตอนที� 6
คำสั�งซื�อสาํเรจ็

สามารถตรวจสอบได้จากประวติัการแลกของรางวลั

QR  Code
มีอายุ 10 นาที



ขั้นตอนที่ 2 
เลือกแลกสิทธพิเิศษ
เพื่อเลือกสนิค้า

ขั้นตอนที� 3
เลือกแลกรบัสทิธิ�

วิธีแลกของรางวัล : 
กรณีแลกบตัรกํานลัอิเล็กทรอนกิส ์(E-Voucher)

ขั้นตอนที� 1
เลือกแลกคะแนน

เพื่อไปหนา้แลกคะแนน

!!! โปรดอ่านเงื�อนไข
วันหมดอายุของ E-Voucher
ที่ท่านสนใจ ก่อนกดแลก

เนื่องจากบัตรกำนัลเป็นแบบ
อิเล็กทรอนิกส์และมีกำหนด

วันหมดอายุ



ขั้นตอนที� 5
E-Voucherที่แลกรบัสทิธิ�
จะอยู่ในหนา้คปูองที�ใชง้านได้

วิธีแลกของรางวัล : 
กรณีแลกบตัรกํานลัอิเล็กทรอนกิส ์(E-Voucher)

กดเพื่อใชส้ทิธิ�

ขั้นตอนที� 6
ยืนยนัการใชส้ทิธิ�

E-Voucher

ขั้นตอนที� 7
เลือกประเภทการแสดง
E-Voucher ที่ต้องการ

ขั้นตอนที� 4
ยืนยนัการรบัสทิธิ�



วิธีแลกของรางวัล : 
กรณีแลกบตัรกํานลั Giftcard และสนิค้าประเภทอื�นๆ

ขั้นตอนที� 1
เลือกแลกคะแนน

เพื่อไปหนา้แลกคะแนน

ขั้นตอนที� 2
เลือกแลกสทิธพิเิศษ
เพื่อเลือกสนิค้า

ขั้นตอนที� 3
แลกรับสทิธิ�

ขั้นตอนที� 4
ยืนยนัการรบัสทิธิ�



วิธีแลกของรางวัล : 
กรณีแลกบตัรกํานลั Giftcard และสนิค้าอื�นๆ

ขั้นตอนที� 5
กรอกรายละเอียด
ข้อมูลที�อยูก่ารจดัสง่

ขั้นตอนที� 6
ยืนยนั

ขั้นตอนที� 7
ตกลงเพื่อเสรจ็สิ�น

ขั้นตอนที� 8
ข้อมูลจะแสดงในประวัติการ

แลกของรางวัล



การตรวจสอบประวัติการใชค้ะแนนและการแลกของรางวลั



INVESTOR

YUANTA REWARDS
ประวัติการใชค้ะแนนและการแลกของรางวลั

กดตรงประวัติ
จะสามารถเช็คประวติัคะแนน
และประวัติการแลกของรางวลั



วิธีแจ้งปัญหาในการแลกคะแนน



ขั้นตอนที� 2
กรอกรายละเอียดป�ญหา

การแลกคะแนน

ขั้นตอนที� 3
เลือกชอ่งทาง
การติดต่อกลับ

ขั้นตอนที� 4
เลือกยินยอมให้ใช้ข้อมูลเพื่อการ

ตรวจสอบ เลือกสง่เรื�อง

วิธกีารแจง้ Support :
ในกรณีที�ลกูค้าพบป�ญหา

ขั้นตอนที� 1
ไปที่หนา้โปรไฟล์

เลือก แจง้ซพัพอรต์



สอบถามข้อมูลเพิ�มเติม
Online Service : 02-009-8000
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