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นโยบายการกาํกับดูแลกิจการท ี ด ี 

บร ิษัทหลักทร ัพย ์หยวนต้า (ประเทศไทย) จาํกัด 
 

อนมุตัิโดยที ประชมุคณะกรรมการบริษัท ครั งที   /     เมื อวนัที     กรกฎาคม      

ทบทวนโดยที ประชมุคณะกรรมการบริษทั ครั งที   /     เมื อวนัที     พฤศจิกายน      

ทบทวนโดยที ประชมุคณะกรรมการบริษทั ครั งที   /     เมื อวนัที     ธันวาคม      

ทบทวนโดยที ประชมุคณะกรรมการบริษทั ครั งที   /     เมื อวนัที     ธันวาคม      

ทบทวนโดยที ประชมุคณะกรรมการบริษทั ครั งที    /     เมื อวนัที     ธันวาคม      

ทบทวนโดยที ประชมุคณะกรรมการบริษทั ครั งที   /     เมื อวนัที     ธันวาคม      
บทนํา 

 บรษัิทหลกัทรพัย ์หยวนตา้ (ประเทศไทย) จาํกดั (“บรษัิท”) เป็นหนึ งในกลุม่ธุรกิจการเงินหยวนตา้ โดย

กลุ่มธุรกิจการเงินหยวนตา้ ใหค้วามสาํคัญแก่ลูกคา้ พนักงาน และผูถื้อหุน้มาโดยตลอด ซึ งเป็นวัฒนธรรม

องคก์รที งดงามและเป็นหลกัปฏิบติังานที สาํคญัของพนกังานหยวนตา้ทุกคนที มิใช่เป็นเพียงแค่สนุทรพจน ์และ

มีการสง่ต่อมาจากรุน่สูรุ่น่นบัตั งแต่ พ.ศ.     เป็นตน้มา 

 กลุม่ธุรกิจการเงินหยวนตา้ มีค่านิยมหลกัและแนวทางในการดาํเนินงานประจาํวนั ดงันี   

 . การมองหาโอกาสและจับจังหวะการลงทุน เพ ื อสร ้างความมั งคั งให ้ก ับลูกค้า 

บริษัทส่งเสริมใหพ้นักงานทุกคนรูจ้ักใชท้รพัยากรของบริษัทอย่างมีประสิทธิภาพดว้ยความซื อสตัย์

สจุริต และใหบ้ริการทางการเงินดว้ยความเป็นมืออาชีพ เพื อศึกษาเขา้ใจสภาวะของตลาด ความตอ้งการของ

ลกูคา้ และหาโอกาสการลงทนุเพื อสรา้งผลกาํไรที มั นคงใหแ้ก่ลกูคา้ในระยะยาว  

 . มุ่งเน้นการปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธ ิภาพ  เพ ื อส่งเสร ิมสวัสดิการท ี ด ีให ้แก่พนักงาน  

บริษัทมุ่งเนน้การพฒันาบุคลากร โดยปลกูฝังใหพ้นกังานทุกคนมีความใฝ่รู ้มีคณุธรรม และใชค้วามรู้

ความสามารถ ความคิดสรา้งสรรค ์ในการบริหารจัดการอย่างมีประสิทธิภาพ  เพื อขับเคลื อนการเติบโตของ

ธุรกิจในองคก์ร รวมไปถึงการมอบสวัสดิการและผลตอบแทนที ใหป้ระโยชนส์ูงสุด เพื อเพิ มศักยภาพใหแ้ก่

พนกังานและพฒันาองคก์รไดอ้ย่างยั งยืน  

 . การสร ้างมูลค่าทางนวัตกรรมใหม่ๆ  เพ ื อส่งเสร ิมมูลค่าเพ ิ มให้ก ับผู้ถ ือห ุ้น  

บรษัิทกาํหนดแนวทางบรหิารจดัการ ภายใตก้ารกาํกบัดแูลที รดักมุ และกฎระเบียบทางธุรกิจการเงินที 

มีความเขม้งวดมากขึ  น โดยมีความพรอ้มและมีความยืดหยุ่นภายใตร้ะดับความเสี ยงที ยอมรบัไดใ้หส้ามารถ

พัฒนาปรบัตัวไดอ้ย่างรวดเร็วต่อความเสี ยงทางการเงินที อาจจะเกิดขึ  นในทุกสถานการณที์ เปลี ยนแปลงไป 
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ทั งนี   เพื อเป็นการสรา้งความแข็งแกรง่ในการดาํเนินงานและการขยายตวัของธุรกิจ และเพิ มมลูค่าใหก้บัผูถื้อหุน้

ไดใ้นระยะยาว 

 บริษัทได้ดาํเนินงานตามวัฒนธรรมองค์กรและค่านิยมหลักของกลุ่มธุรกิจการเงินหยวนต้า เพื อ

ผลประโยชนส์ูงสุดของลูกคา้ พนักงาน และผูถื้อหุน้ นอกจากนี  บริษัทตระหนักถึงความสาํคัญในการปฏิบัติ

ตามหลกัการกาํกับดูแลกิจการที ดีในการดาํเนินธุรกิจ อันจะส่งผลใหบ้ริษัทมีผลประกอบการที ดีในระยะยาว 

น่าเชื อถือสาํหรบัผูถื้อหุน้และผูค้นรอบขา้งเพื อประโยชนใ์นการสรา้งคณุค่าใหกิ้จการอย่างยั งยืน ตรงตามความ

มุ่งหวงัของทั งภาคธุรกิจ ผูล้งทนุ ตลอดจนตลาดทนุและสงัคมโดยรวม 

 ดังนั น คณะกรรมการบริษัทฯ จึงได้กาํหนดนโยบายการกํากับดูแลกิจการที ดีซึ งได้สอดคล้องกับ 

หลกัการกาํกบัดแูลกิจการที ดีสาํหรบับริษัทจดทะเบียนปี      (“CG Code”) ที สาํนกังานคณะกรรมการกาํกบั

หลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์(“ก.ล.ต.”) เผยแพร่ เพื อการสรา้งคณุค่าใหกิ้จการอย่างยั งยืน นอกเหนือจาก

การสรา้งความเชื อมั นใหแ้ก่ผูล้งทุน ซึ งคณะกรรมการบริษัทจะกาํกับดูแลกิจการใหน้าํไปสู่ผล (governance 

outcome) อย่างนอ้ย ดงัต่อไปนี  

1.  สามารถแข่งขนัไดแ้ละมีผลประกอบการที ดีโดยคาํนึงถึงผลกระทบในระยะยาว 

 (Competitiveness and performance with long-term perspective) 

2.  ประกอบธุรกิจอย่างมีจรยิธรรม เคารพสิทธิและมีความรบัผิดชอบต่อผูถื้อหุน้และผูม้ีสว่นไดเ้สีย 

 (Ethical and responsible business) 

3.  เป็นประโยชนต่์อสงัคม และพฒันาหรือลดผลกระทบดา้นลบต่อสิ งแวดลอ้ม  

 (Good corporate citizenship) 

4.  สามารถปรบัตวัไดภ้ายใตปั้จจยัการเปลี ยนแปลง 

 (Corporate resilience) 

          สาํหรบันโยบายการกาํกบัดแูลกิจการของบรษัิท อิงตาม CG Code แบ่งออกเป็น 8 หลกัปฏิบติั ดงันี   

           หลกัปฏิบติั 1 : ตระหนกัถึงบทบาทและความรบัผิดชอบในฐานะผูน้าํองคก์รที สรา้งคณุค่าใหแ้ก่กิจการ

อย่างยั งยืน  

(Establish Clear Leadership Role and Responsibilities of the Board) 

           หลกัปฏิบติั 2 : กาํหนดวตัถปุระสงคแ์ละเปา้หมายหลกัของกิจการที เป็นไปเพื อความยั งยืน 

 (Define Objectives that Promote Sustainable Value Creation) 

           หลกัปฏิบติั 3 : เสรมิสรา้งคณะกรรมการที มีประสิทธิผล  

(Strengthen Board Effectiveness) 
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           หลกัปฏิบติั 4 : สรรหาและพฒันาผูบ้รหิารระดบัสงูและการบรหิารบุคลากร 

 (Ensure Effective CEO and People Management) 

           หลกัปฏิบติั 5 : สง่เสรมินวตักรรมและการประกอบธุรกิจ  

 (Nurture Innovation and Responsible Business) 

           หลกัปฏิบติั 6 : ดแูลใหม้ีระบบการบริหารความเสี ยงและการควบคมุภายในที เหมาะสม 

 (Strengthen Effective Risk Management and Internal Control) 

            

หลกัปฏิบติั 7 : รกัษาความน่าเชื อถือทางการเงินและการเปิดเผยขอ้มลู  

 (Ensure Disclosure and Financial Integrity) 

           หลกัปฏิบติั 8 : สนบัสนนุการมีสว่นรว่มและการสื อสารกบัผูถื้อหุน้ 

 (Ensure Engagement and Communication with Shareholders) 
 

 บริษัทจะมีการทบทวนนโยบายอย่างน้อยปีละครั ง เพื อให้แน่ใจว่าจะได้มีการกําหนดแนวทาง

ปฏิบติังานเพื อใหก้รรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงานรบัทราบและปฏิบัติตามเพื อนาํพาบริษัทไปสู่เป้าหมายที 

กาํหนดไว ้
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สารบัญ 

 

หลักปฏิบัติ    ตระหนกัถึงบทบาทและความรบัผิดชอบของคณะกรรมการในฐานะผูน้าํองคก์รที สรา้งคณุค่า

ใหแ้ก่กิจการอย่างยั งยืน 

(Establish Clear Leadership Role and Responsibilities of the Board) 

หลักปฏิบัติ    กาํหนดวตัถปุระสงคแ์ละเปา้หมายหลกัของกิจการที เป็นไปเพื อความยั งยืน 

(Define Objectives that Promote Sustainable Value Creation) 

หลักปฏิบัติ    เสรมิสรา้งคณะกรรมการที มีประสิทธิผล 

(Strengthen Board Effectiveness) 

หลักปฏิบัติ    สรรหาและพฒันาผูบ้ริหารระดบัสงูและการบรหิารบุคลากร 

(Ensure Effective CEO and People Management) 

หลักปฏิบัติ    สง่เสรมินวตักรรมและการประกอบธุรกิจอย่างมีความรบัผิดชอบ 

(Nurture Innovation and Responsible Business) 

หลักปฏิบัติ    ดแูลใหม้ีระบบการบรหิารความเสี ยงและการควบคมุภายในที เหมาะสม 

(Strengthen Effective Risk Management and Internal Control) 

หลักปฏิบัติ    รกัษาความน่าเชื อถือทางการเงินและการเปิดเผยขอ้มลู 

(Ensure Disclosure and Financial Integrity) 

หลักปฏิบัติ   สนบัสนนุการมีสว่นร่วมและการสื อสารกบัผูถื้อหุน้ 

(Ensure Engagement and Communication with Shareholders) 
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หลักปฎิบัติและหลักปฏิบัติย่อย 

หลักปฏิบัติ    ตระหนักถึงบทบาทและความร ับผิดชอบของคณะกรรมการ  ในฐานะผู้น ําองค ์กรท ี 

สร ้างคุณค่าให้แก่ก ิจการอย่างยั งยืน 

Establish Clear Leadership Role and Responsibilities of the Board 

 
หลักปฏิบัติ  .  

คณะกรรมการควรเขา้ใจบทบาทและตระหนกัถึงความรบัผิดชอบในฐานะผูน้าํที ตอ้งกาํกบัดแูลใหอ้งคก์รมีการ

บรหิารจดัการที ดี ซึ งครอบคลมุถึง 

(1) การกาํหนดวตัถปุระสงคแ์ละเปา้หมาย 

(2) การกาํหนดกลยทุธ ์นโยบายการดาํเนินงาน ตลอดจนการจดัสรรทรพัยากรสาํคญัเพื อใหบ้รรลวุตัถุประสงค์

และเปา้หมาย 

(3) การติดตาม ประเมินผล และดแูลการรายงานผลการดาํเนินงาน 

 

หลักปฏิบัติ  .  

ในการสรา้งคุณค่าใหแ้ก่กิจการอย่างยั งยืน คณะกรรมการควรกาํกับดูแลกิจการใหน้าํไปสู่ผล (governance 

outcome) อย่างนอ้ยดงัต่อไปนี  

(1) สามารถแข่งขนัไดแ้ละมีผลประกอบการที ดีโดยคาํนึงถึงผลกระทบในระยะยาว 

(competitiveness and performance with long-term perspective) 

(2) ประกอบธุรกิจอย่างมีจรยิธรรม เคารพสิทธิและมีความรบัผิดชอบต่อผูถื้อหุน้ และผูม้ีสว่นไดเ้สีย 

(ethical and responsible business) 

(3) เป็นประโยชนต่์อสงัคม และพฒันาหรือลดผลกระทบดา้นลบต่อสิ งแวดลอ้ม 

(good corporate citizenship) 

(4) สามารถปรบัตวัไดภ้ายใตปั้จจยัการเปลี ยนแปลง 

(corporate resilience) 
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แนวปฏิบัติ 

1.2.1 ในการกาํหนดความสาํเร็จของการดาํเนินกิจการ คณะกรรมการควรคาํนึงถึงจริยธรรม ผลกระทบต่อ

สงัคมและสิ งแวดลอ้มเป็นสาํคญั นอกเหนือจากผลประกอบการทางการเงิน 

1.2.2 คณะกรรมการมีบทบาทสาํคัญในการสรา้งและขับเคลื อนวัฒนธรรมองคก์รที ยึดมั นในจริยธรรม โดย

คณะกรรมการควรประพฤติตนเป็นแบบอย่างในฐานะผูน้าํในการกาํกบัดแูลกิจการ 

1.2.3 คณะกรรมการควรจัดใหม้ีนโยบายสาํหรับกรรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงาน ที แสดงถึงหลักการและ

แนวทางในการดาํเนินงานเป็นลายลกัษณอ์กัษร อาทิ นโยบายบรรษัทภิบาล และจรรยาบรรณธุรกิจ เป็นตน้ 

1.2.4 คณะกรรมการควรกาํกบัดแูลใหม้ีการสื อสารเพื อใหก้รรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังานทกุคนเขา้ใจ มีกลไก

เพียงพอที เอื  อใหม้ีการปฏิบัติจริงตามนโยบายขา้งตน้ ติดตามผลการปฏิบัติ และทบทวนนโยบาย และการ

ปฏิบติัเป็นประจาํ 

 

หลักปฏิบัติ  .  

คณะกรรมการมีหนา้ที ดแูลใหก้รรมการทุกคนและผูบ้ริหารปฏิบติัหนา้ที ดว้ยความรบัผิดชอบ ระมดัระวงั (duty 

of care) และซื อสัตย์สุจริตต่อองค์กร (duty of loyalty) และดูแลให้การดําเนินงานเป็นไปตามกฎหมาย 

ขอ้บงัคบั และมติที ประชมุผูถื้อหุน้ 

 

แนวปฏิบัติ 

1.3.1 ในการพิจารณาว่า กรรมการและผูบ้ริหารไดป้ฏิบติัหนา้ที ดว้ยความรบัผิดชอบ ระมดัระวงั และซื อสตัย์

สจุรติต่อองคก์รแลว้หรือไม่นั น อย่างนอ้ยตอ้งพิจารณาตามกฎหมาย กฎเกณฑ ์และขอ้บงัคบัต่างๆ ที เกี ยวขอ้ง 

เช่น พระราชบญัญัติหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์พ.ศ.     

1.3.2 คณะกรรมการตอ้งดูแลใหบ้ริษัทมีระบบหรือกลไกอย่างเพียงพอที จะมั นใจไดว่้า การดาํเนินงานของ

บรษัิทเป็นไปตามกฎหมาย ขอ้บงัคบั มติที ประชมุผูถื้อหุน้ ตลอดจนนโยบาย หรือแนวทางที ไดก้าํหนดไว ้รวมทั ง

มีกระบวนการอนุมัติการดาํเนินงานที สาํคัญ (เช่น การลงทุน การทาํธุรกรรมที มีผลกระทบต่อกิจการอย่างมี

นยัสาํคญั การทาํรายการกบับุคคลที เกี ยวโยงกนั การไดม้า/จาํหน่ายไปซึ งทรพัยส์ิน การจ่ายเงินปันผล เป็นตน้) 

เป็นไปตามที กฎหมายกาํหนด 
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หลักปฏิบัติ  .  

คณะกรรมการควรเข้าใจขอบเขตหน้าที และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ และกาํหนดขอบเขตการ

มอบหมายหนา้ที และความรบัผิดชอบใหก้รรมการผูจ้ดัการใหญ่และฝ่ายจดัการอย่างชดัเจน ตลอดจนติดตาม

ดแูลใหก้รรมการผูจ้ดัการใหญ่และฝ่ายจดัการปฏิบติัหนา้ที ตามที ไดร้บัมอบหมาย 

 

แนวปฏิบัติ 

1.4.1 คณะกรรมการควรจดัทาํกฎบตัรหรือนโยบายการกาํกบัดแูลกิจการของคณะกรรมการ (board charter) 

ที ระบุหนา้ที และความรบัผิดชอบของคณะกรรมการเพื อใชอ้า้งอิงในการปฏิบติัหนา้ที ของกรรมการทุกคน และ

ควรมีการทบทวนกฎบัตรดังกล่าวเป็นประจาํอย่างน้อยปีละครั ง รวมทั งควรทบทวนการแบ่งบทบาทหน้าที 

คณะกรรมการ กรรมการผูจ้ดัการใหญ่และฝ่ายจดัการ อย่างสมํ าเสมอเพื อใหส้อดคลอ้งกบัทิศทางขององคก์ร 

1.4.2 คณะกรรมการควรเขา้ใจขอบเขตหนา้ที ของตน และมอบหมายอาํนาจการจดัการกิจการใหแ้ก่ฝ่ายจดัการ 

ซึ งควรบนัทึกเป็นลายลักษณ์อักษร อย่างไรก็ดี การมอบหมายดังกล่าวมิไดเ้ป็นการปลดเปลื  องหนา้ที ความ

รับผิดชอบของคณะกรรมการ คณะกรรมการยังควรติดตามดูแลฝ่ายจัดการให้ปฏิบัติหน้าที ตามที ได้รับ

มอบหมาย 

 

หลักปฏิบัติ    กาํหนดวัตถุประสงคแ์ละเป้าหมายหลักของกิจการท ี เป็นไปเพื อความยั งยืน  
Define Objectives that Promote Sustainable Value Creation 

 

หลักปฏิบัติ  .  

คณะกรรมการควรกาํหนดหรือดูแลใหว้ัตถุประสงคแ์ละเป้าหมายหลักของกิจการ (objectives) เป็นไปเพื อ

ความยั งยืน โดยเป็นวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายที สอดคลอ้งกบัการสรา้งคณุค่าใหท้ั งกิจการ ลกูคา้ ผูม้ีส่วนได้

เสีย และสงัคมโดยรวม 

 

แนวปฏิบัติ 

2.1.1 คณะกรรมการควรรบัผิดชอบดูแลใหกิ้จการมีวัตถุประสงคห์รือเป้าหมายหลัก (objectives) ที ชัดเจน 

เหมาะสม สามารถใชเ้ป็นแนวคิดหลกัในการกาํหนดรูปแบบธุรกิจ (business model) และสื อสารใหทุ้กคนใน

องคก์รขับเคลื อนไปในทิศทางเดียวกัน โดยอาจจัดทาํเป็นวิสยัทัศน ์และค่านิยมร่วมขององคก์ร (vision and 

values) หรือวตัถปุระสงคแ์ละหลกัการ (principles and purposes) หรืออื น ๆ ในทาํนองเดียวกนั 
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2.1.2 ในการบรรลวุตัถุประสงคห์รือเป้าหมายหลกั คณะกรรมการควรกาํหนดรูปแบบธุรกิจ (business model) 

ที สามารถสรา้งคณุค่าใหท้ั งแก่กิจการ ผูม้ีสว่นไดเ้สีย และสงัคมโดยรวมควบคู่กนัไป โดยพิจารณาถึง 

(1) สภาพแวดล้อมและการเปลี ยนแปลงปัจจัยต่าง ๆ รวมทั งการนาํนวัตกรรมและเทคโนโลยีมาใช้อย่าง

เหมาะสม 

(2) ความตอ้งการของลกูคา้และผูม้ีสว่นไดเ้สีย 

(3) ความพรอ้ม ความชาํนาญ ความสามารถในการแข่งขนัของกิจการ 

2.1.3 ค่านิยมขององค์กรควรมีส่วนหนึ งที สะท้อนคุณลักษณะของการกํากับดูแลกิจการที ดี เช่น ความ

รบัผิดชอบในผลการกระทาํ (accountability) ความเที ยงธรรม (integrity) ความโปรง่ใส (transparency) ความ

เอาใจใส ่(due consideration of social and environmental responsibilities) เป็นตน้ 

2.1.4 คณะกรรมการควรส่งเสริมการสื อสาร และเสริมสรา้งใหว้ัตถุประสงคแ์ละเป้าหมายหลักขององค์กร

สะทอ้นอยู่ในการตดัสินใจและการดาํเนินงานของบุคลากรในทกุระดบั จนกลายเป็นวฒันธรรมองคก์ร 

 
หลักปฏิบัติ  .  

คณะกรรมการควรกาํกบัดแูลใหม้ั นใจว่า วตัถุประสงคแ์ละเป้าหมาย ตลอดจนกลยุทธใ์นระยะเวลาปานกลาง

และ/หรือประจาํปีของกิจการสอดคลอ้งกับการบรรลุวัตถุประสงคแ์ละเป้าหมายหลกัของกิจการ โดยมีการนาํ

นวตักรรมและเทคโนโลยีมาใชอ้ย่างเหมาะสม ปลอดภยั 

 

แนวปฏิบัติ 

2.2.1 คณะกรรมการควรกาํกับดแูลใหก้ารจัดทาํกลยุทธ์และแผนงานประจาํปีสอดคลอ้งกับวัตถุประสงคแ์ละ

เปา้หมายหลกัของกิจการ โดยคาํนึงถึงปัจจยัแวดลอ้มของกิจการ ณ ขณะนั น ตลอดจนโอกาสและความเสี ยงที 

ยอมรบัไดแ้ละควรสนบัสนุนใหม้ีการจดัทาํ หรือทบทวนวตัถุประสงค ์เป้าหมาย และกลยุทธส์าํหรบัระยะปาน

กลาง  -  ปีดว้ย เพื อใหม้ั นใจว่ากลยทุธแ์ละแผนงานประจาํปีไดค้าํนึงถึงผลกระทบในระยะเวลาที ยาวขึ  น และ

ยงัพอจะคาดการณไ์ดต้ามสมควร 

2.2.2 ในการกาํหนดกลยุทธ์และแผนงานประจาํปี คณะกรรมการควรดูแลใหม้ีการวิเคราะหส์ภาพแวดล้อม 

ปัจจัยและความเสี ยงต่าง ๆ ที อาจมีผลกระทบต่อผูม้ีส่วนไดเ้สียที เกี ยวขอ้งตลอดสาย value chain รวมทั ง

ปัจจยัต่างๆ ที อาจมีผลต่อการบรรลเุป้าหมายหลกัของกิจการ โดยควรมีกลไกที ทาํใหเ้ขา้ใจความตอ้งการของผู้

มีสว่นไดเ้สียอย่างแทจ้รงิ 
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(1) ระบุวิธีการ กระบวนการ ช่องทางการมีส่วนร่วมหรือช่องทางการสื อสารระหว่างผูม้ีส่วนไดเ้สียกบักิจการไว้

ชดัเจน เพื อใหกิ้จการสามารถเขา้ถึงและไดร้บัขอ้มลูประเด็น หรือความตอ้งการของผูม้ีส่วนไดเ้สียแต่ละกลุ่มได้

อย่างถกูตอ้งใกลเ้คียงมากที สดุ 

(2) ระบุผูม้ีส่วนไดเ้สียที เกี ยวขอ้งของกิจการ ทั งภายในและภายนอก ทั งที เป็นตวับุคคล กลุ่มบุคคล หน่วยงาน

องคก์ร เช่น พนักงาน ผูล้งทุน ลูกคา้ คู่คา้ ชุมชน สงัคม สิ งแวดลอ้ม หน่วยงานราชการ หน่วยงานกาํกับดแูล 

เป็นตน้ 

(3) ระบุประเด็นและความคาดหวังของผูม้ีส่วนไดเ้สีย เพื อนาํไปวิเคราะหแ์ละจัดระดับประเด็นดังกล่าวตาม

ความสาํคญัและผลกระทบที จะเกิดขึ  นต่อทั งกิจการและผูม้ีส่วนไดเ้สีย ทั งนี   เพื อเลือกเรื องสาํคญัที จะเป็นการ

สรา้งคณุค่ารว่มกบัผูม้ีสว่นไดเ้สียมาดาํเนินการใหเ้กิดผล 

2.2.3 ในการกําหนดกลยุทธ์ คณะกรรมการควรกํากับดูแลให้มีการส่งเสริมการสร้างนวัตกรรม และนํา

นวัตกรรมและเทคโนโลยีมาใชใ้นการสรา้งความสามารถในการแข่งขันและตอบสนองความตอ้งการของผูม้ี

สว่นไดเ้สีย โดยยงัคงอยู่บนพื  นฐานของความรบัผิดชอบต่อสงัคมและสิ งแวดลอ้ม 

2.2.4 เป้าหมายที กําหนดควรเหมาะสมกับสภาพแวดล้อมทางธุรกิจและศักยภาพของกิจการ  โดย

คณะกรรมการควรกาํหนดเป้าหมายทั งที เป็นตวัเงินและไม่ใช่ตวัเงิน นอกจากนี  ควรตระหนกัถึงความเสี ยงของ

การตั งเปา้หมายที อาจนาํไปสูก่ารประพฤติที ผิดกฎหมาย หรือขาดจรยิธรรม (unethical conduct)  

2.2.5 คณะกรรมการควรกาํกบัดูแลใหม้ีการถ่ายทอดวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายผ่านกลยุทธ ์และแผนงานให้

ทั วทั งองคก์ร 

2.2.6 คณะกรรมการควรกาํกับดูแลใหม้ีการจัดสรรทรพัยากรและการควบคุมการดาํเนินงานที เหมาะสมและ

ติดตามการดาํเนินการตามกลยทุธแ์ละแผนงานประจาํปี โดยอาจจดัใหม้ีผูท้าํหนา้ที รบัผิดชอบดแูลและติดตาม

ผลการดาํเนินงาน 

 

หลักปฏิบัติ    เสร ิมสร ้างคณะกรรมการท ี มีประสิทธ ิผล 

Strengthen Board Effectiveness 
 

หลักปฏิบัติ  .  

คณะกรรมการควรรบัผิดชอบในการกาํหนดและทบทวนโครงสรา้งคณะกรรมการ ทั งในเรื องขนาด องคป์ระกอบ 

สดัส่วนกรรมการที เป็นอิสระ ที เหมาะสมและจาํเป็นต่อการนาํพาองคก์รสู่วัตถุประสงคแ์ละเป้าหมายหลักที 

กาํหนดไว ้
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แนวปฏิบัติ 

3.1.1 คณะกรรมการควรดูแลใหค้ณะกรรมการประกอบดว้ยกรรมการที มีคุณสมบัติหลากหลายทั งในด้าน

ทกัษะ ประสบการณ ์ความสามารถและคณุลกัษณะเฉพาะดา้น ตลอดจนเพศและอายุ ที จาํเป็นต่อการบรรลุ

วัตถุประสงคแ์ละเป้าหมายหลกัขององคก์ร โดยจัดทาํตารางองคป์ระกอบความรูค้วามชาํนาญของกรรมการ 

(skills matrix) เพื อให้มั นใจว่า จะได้คณะกรรมการโดยรวมที มีคุณสมบัติเหมาะสม สามารถเข้าใจและ

ตอบสนองความตอ้งการของผูม้ีส่วนไดเ้สียได ้รวมทั งตอ้งมีกรรมการที ไม่ไดเ้ป็นผูบ้ริหารอย่างนอ้ย 1 คนที มี

ประสบการณใ์นธุรกิจหรืออตุสาหกรรมหลกัที บริษัทดาํเนินกิจการอยู่ 

3.1.2 คณะกรรมการควรพิจารณาจาํนวนกรรมการที เหมาะสม สามารถปฏิบติัหนา้ที ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ

โดยตอ้งมีจาํนวนกรรมการไม่นอ้ยกว่า   คน และไม่ควรเกิน    คน ทั งนี   ขึ  นอยู่กบัขนาด ประเภท และความ

ซบัซอ้นของธุรกิจ 

3.1.3 คณะกรรมการควรมีสัดส่วนระหว่างกรรมการที เป็นผูบ้ริหารและกรรมการที ไม่เป็นผูบ้ริหารที สะทอ้น

อาํนาจที ถ่วงดลุกนัอย่างเหมาะสม โดย 

ก. ส่วนใหญ่ควรเป็นกรรมการที ไม่เป็นผูบ้ริหารที สามารถใหค้วามเห็นเกี ยวกับการทาํงานของฝ่ายจัดการได้

อย่างอิสระ 

ข. มีจาํนวนและคุณสมบติัของกรรมการอิสระตามหลกัเกณฑข์องสาํนักงานคณะกรรมการกาํกับหลักทรพัย์

และตลาดหลักทรพัย ์และตลาดหลักทรพัยแ์ห่งประเทศไทย รวมทั งดูแลใหก้รรมการอิสระสามารถทาํงาน

รว่มกบัคณะกรรมการทั งหมดไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ และสามารถแสดงความเห็นไดอ้ย่างอิสระ 

3.1.4 คณะกรรมการควรเปิดเผยนโยบายในการกาํหนดองคป์ระกอบของคณะกรรมการที มีความหลากหลาย 

และขอ้มลูกรรมการ อาทิ อาย ุเพศ ประวติัการศกึษา ประสบการณ ์สดัสว่นการถือหุน้ จาํนวนปีที ดาํรงตาํแหน่ง

กรรมการ และการดาํรงตาํแหน่งกรรมการในบริษัทจดทะเบียนอื น ในรายงานประจาํปี และบน website ของ

บรษัิท 

 

หลักปฏิบัติ  .  

คณะกรรมการควรเลือกบุคคลที เหมาะสมเป็นประธานกรรมการ และดูแลใหม้ั นใจว่า องคป์ระกอบ และการ

ดาํเนินงานของคณะกรรมการเอื  อต่อการใชด้ลุพินิจในการตดัสินใจอย่างมีอิสระ 
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แนวปฏิบัติ 

3.2.1 ประธานกรรมการควรเป็นกรรมการอิสระ 

3.2.2 ประธานกรรมการและประธานเจา้หน้าที บริหารมีหน้าที ความรับผิดชอบต่างกัน คณะกรรมการควร

กาํหนดอาํนาจหนา้ที ของประธานกรรมการและประธานเจา้หนา้ที บรหิารใหช้ดัเจน และเพื อไม่ใหค้นใดคนหนึ ง

มีอาํนาจโดยไม่จาํกดั ควรแยกบุคคลที ดาํรงตาํแหน่งประธานกรรมการออกจากบุคคลที ดาํรงตาํแหน่งประธาน

เจา้หนา้ที บรหิาร 

3.2.3 ประธานกรรมการมีบทบาทเป็นผูน้าํของคณะกรรมการ โดยหนา้ที ของประธานกรรมการอย่างนอ้ยควร

ครอบคลมุ ในเรื องดงัต่อไปนี  

(1) การกาํกบั ติดตาม และดแูลใหม้ั นใจไดว่้า การปฏิบติัหนา้ที ของคณะกรรมการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

และบรรลตุามวตัถปุระสงคแ์ละเปา้หมายหลกัขององคก์ร 

(2) การดแูลใหม้ั นใจว่า กรรมการทกุคนมีสว่นร่วมในการสง่เสริมใหเ้กิดวฒันธรรมองคก์รที มีจริยธรรม และการ

กาํกบัดแูลกิจการที ดี 

(3) การกาํหนดวาระการประชมุคณะกรรมการโดยหารือร่วมกบัประธานเจา้หนา้ที บรหิาร และมีมาตรการที ดแูล

ใหเ้รื องสาํคญัไดถ้กูบรรจเุป็นวาระการประชมุ 

(4) การจัดสรรเวลาไวอ้ย่างเพียงพอที ฝ่ายจัดการจะเสนอเรื องและมากพอที กรรมการจะอภิปรายประเด็น

สาํคญักนัอย่างรอบคอบโดยทั วกนั การส่งเสริมใหก้รรมการมีการใชด้ลุยพินิจที รอบคอบ ใหค้วามเห็นไดอ้ย่าง

อิสระ 

(5) การเสริมสรา้งความสัมพันธ์อันดีระหว่างกรรมการที เป็นผู้บริหารและกรรมการที ไม่เป็นผูบ้ริหาร และ

ระหว่างคณะกรรมการและฝ่ายจดัการ 

3.2.4 ในกรณีที ประธานกรรมการและประธานเจา้หนา้ที บริหารไม่ไดแ้ยกจากกันอย่างชัดเจน เช่น ประธาน

กรรมการและประธานเจา้หนา้ที บริหารเป็นบุคคลเดียวกัน ประธานกรรมการไม่เป็นกรรมการอิสระ ประธาน

กรรมการและประธานเจา้หนา้ที บริหารเป็นบุคคลในครอบครวัเดียวกัน หรือประธานกรรมการเป็นสมาชิกใน

คณะกรรมการบริหาร หรือคณะทาํงาน หรือได้รับมอบหมายให้มีหน้าที ความรับผิดชอบด้านการบริหาร 

คณะกรรมการควรสง่เสรมิใหเ้กิดการถ่วงดลุอาํนาจระหว่างคณะกรรมการและฝ่ายจดัการ โดยพิจารณา 

(1) องคป์ระกอบคณะกรรมการประกอบดว้ยกรรมการอิสระมากกว่ากึ งหนึ ง หรือ 

(2) แต่งตั งกรรมการอิสระคนหนึ งรว่มพิจารณากาํหนดวาระการประชมุคณะกรรมการ 

3.2.5 คณะกรรมการควรกาํหนดนโยบายใหก้รรมการอิสระมีการดาํรงตาํแหน่งต่อเนื องไม่เกิน 9 ปี นบัจากวนัที 

ได้รับการแต่งตั งให้ดาํรงตาํแหน่งกรรมการอิสระครั งแรก ในกรณีที จะแต่งตั งกรรมการอิสระนั น ให้ดาํรง

ตาํแหน่งต่อไป คณะกรรมการควรพิจารณาอย่างสมเหตสุมผลถึงความจาํเป็นดงักลา่ว 
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3.2.6 เพื อใหเ้รื องสาํคญัไดร้บัการพิจารณาในรายละเอียดอย่างรอบคอบ คณะกรรมการควรพิจารณาแต่งตั ง

คณะกรรมการชดุย่อย เพื อพิจารณาประเด็นเฉพาะเรื อง กลั นกรองขอ้มลู และเสนอแนวทางพิจารณาก่อนเสนอ

ใหค้ณะกรรมการเห็นชอบต่อไป 

3.2.7 คณะกรรมการควรดแูลใหม้ีการเปิดเผยบทบาทและหนา้ที ของคณะกรรมการ และคณะกรรมการชุดย่อย 

จาํนวนครั งของการประชุมและจาํนวนครั งที กรรมการแต่ละท่านเขา้ร่วมประชุมในปีที ผ่านมาและรายงานผล

การปฏิบติังานของคณะกรรมการชดุย่อยทกุชุด 

 
หลักปฏิบัติ  .  

คณะกรรมการควรกาํกบัดแูลใหก้ารสรรหาและคดัเลือกกรรมการมีกระบวนการที โปร่งใสและชดัเจน เพื อใหไ้ด้

คณะกรรมการที มีคณุสมบติัสอดคลอ้งกบัองคป์ระกอบที กาํหนดไว ้

 

แนวปฏิบัติ 

3.3.1 คณะกรรมการควรจดัตั งคณะกรรมการสรรหา ซึ งสมาชิกสว่นใหญ่และประธานควรเป็นกรรมการอิสระ 

3.3.2 คณะกรรมการสรรหาควรจดัใหม้ีการประชมุ เพื อพิจารณาหลกัเกณฑแ์ละวิธีการสรรหาบุคคล เพื อใหไ้ด้

กรรมการที มีคณุสมบติัที จะทาํใหค้ณะกรรมการมีองคป์ระกอบความรูค้วามชาํนาญที เหมาะสม รวมทั งมีการ

พิจารณาประวติัของบุคคลดงักล่าว และเสนอความเห็นต่อคณะกรรมการ ก่อนจะนาํเสนอที ประชุมผูถื้อหุน้ให้

เป็นผูแ้ต่งตั งกรรมการ นอกจากนี  ผูถื้อหุน้ควรไดร้บัขอ้มลูอย่างเพียงพอเกี ยวกบับุคคลที ไดร้บัการเสนอชื อเพื อ

ประกอบการตดัสินใจ 

3.3.3 คณะกรรมการสรรหาควรทบทวนหลกัเกณฑแ์ละวิธีการสรรหากรรมการ เพื อเสนอแนะต่อคณะกรรมการ

ก่อนที จะมีการสรรหากรรมการที ครบวาระ และในกรณีที คณะกรรมการสรรหาเสนอชื อกรรมการรายเดิม ควร

คาํนึงถึงผลการปฏิบติัหนา้ที ของกรรมการรายดงักลา่วประกอบดว้ย 

3.3.4 ในกรณีที คณะกรรมการไดแ้ต่งตั งบุคคลใดใหเ้ป็นที ปรกึษาของคณะกรรมการสรรหา ควรมีการเปิดเผย

ขอ้มลูของที ปรกึษานั นไวใ้นรายงานประจาํปี รวมทั งความเป็นอิสระ หรือไม่มีความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์

 
หลักปฏิบัติ  .  

ในการเสนอค่าตอบแทนคณะกรรมการใหผู้ถื้อหุน้อนุมัติ คณะกรรมการควรพิจารณาใหโ้ครงสรา้งและอัตรา

ค่าตอบแทนมีความเหมาะสมกับความรบัผิดชอบและจูงใจใหค้ณะกรรมการนาํพาองคก์รใหด้าํเนินงานตาม

เปา้หมายทั งระยะสั นและระยะยาว 
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แนวปฏิบัติ 

3.4.1 คณะกรรมการควรจดัตั งคณะกรรมการพิจารณาค่าตอบแทน ซึ งสมาชิกส่วนใหญ่และประธาน ควรเป็น

กรรมการอิสระ เพื อทาํหนา้ที พิจารณานโยบายและหลกัเกณฑใ์นการกาํหนดค่าตอบแทน 

3.4.2 ค่าตอบแทนของกรรมการควรสอดคลอ้งกับกลยุทธ์และเป้าหมายระยะยาวของบริษัท ประสบการณ์ 

ภาระหนา้ที  ขอบเขตของบทบาทและความรบัผิดชอบ (accountability and responsibility) รวมถึงประโยชนที์ 

คาดว่าจะไดร้บัจากกรรมการแต่ละคน กรรมการที ไดร้บัมอบหมายหนา้ที และความรบัผิดชอบเพิ มขึ  น เช่น เป็น 

สมาชิกของคณะกรรมการชุดย่อยควรไดร้บัค่าตอบแทนเพิ มที เหมาะสมดว้ย ทั งนี   อยู่ในลกัษณะที เปรียบเทียบ

ไดก้บัระดบัที ปฏิบติัอยู่ในอตุสาหกรรม 

3.4.3 ผูถื้อหุน้ตอ้งเป็นผูอ้นุมัติโครงสรา้งและอัตราค่าตอบแทนกรรมการ ทั งรูปแบบที เป็นตัวเงินและไม่ใช่ตวั

เงิน โดยคณะกรรมการควรพิจารณาค่าตอบแทนแต่ละรูปแบบใหม้ีความเหมาะสม ทั งค่าตอบแทนในอตัราคงที  

(เช่น ค่าตอบแทนประจาํ เบี  ยประชมุ) และค่าตอบแทนตามผลดาํเนินงานของบริษัท (เช่น โบนสั บาํเหน็จ) โดย

ควรเชื อมโยงกบัมลูค่าที บริษัทสรา้งใหก้บัผูถื้อหุน้ แต่ไม่ควรอยู่ในระดบัที สงูเกินไป จนทาํใหเ้กิดการมุ่งเนน้แต่

ผลประกอบการระยะสั น 

3.4.4 คณะกรรมการควรเปิดเผยนโยบายและหลักเกณฑ์การกําหนดค่าตอบแทนกรรมการที สะท้อนถึง

ภาระหนา้ที และความรบัผิดชอบของแต่ละคน รวมทั งรูปแบบและจาํนวนของค่าตอบแทนดว้ย ทั งนี   จาํนวนเงิน

ค่าตอบแทนที เปิดเผย ควรรวมถึงค่าตอบแทนที กรรมการแต่ละท่านไดร้บัจากการเป็นกรรมการของบริษัทย่อย

ดว้ย 

3.4.5 ในกรณีที คณะกรรมการไดแ้ต่งตั งบุคคลใดใหเ้ป็นที ปรกึษาของคณะกรรมการพิจารณาค่าตอบแทน ควร

มีการเปิดเผยขอ้มูลของที ปรึกษานั นไวใ้นรายงานประจาํปี รวมทั งความเป็นอิสระ หรือไม่มีความขัดแยง้ทาง

ผลประโยชน ์

 

หลักปฏิบัติ  .  

คณะกรรมการควรกาํกับดูแลใหก้รรมการทุกคนมีความรบัผิดชอบในการปฏิบัติหนา้ที และจัดสรรเวลาอย่าง

เพียงพอ 

 

แนวปฏิบัติ 

3.5.1 คณะกรรมการควรดแูลใหม้ั นใจว่า มีกลไกสนบัสนนุใหก้รรมการเขา้ใจบทบาทหนา้ที ของตน 

3.5.2 คณะกรรมการควรกาํหนดหลกัเกณฑใ์นการดาํรงตาํแหน่งในบริษัทอื นของกรรมการ โดยพิจารณาถึง

ประสิทธิภาพการทาํงานของกรรมการที ดาํรงตาํแหน่งหลายบริษัท และเพื อใหม้ั นใจว่ากรรมการสามารถทุ่มเท
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เวลาในการปฏิบติัหนา้ที ในบรษัิทไดอ้ย่างเพียงพอ ควรกาํหนดจาํนวนบริษัทจดทะเบียนที กรรมการแต่ละคนจะ

ไปดาํรงตาํแหน่งใหเ้หมาะสมกบัลกัษณะหรือสภาพธุรกิจของบรษัิท แต่รวมแลว้ไม่ควรเกิน   บรษัิทจดทะเบียน 

ทั งนี   เนื องจากประสิทธิภาพของการปฏิบัติหน้าที ในฐานะกรรมการบริษัทอาจลดลง หากจาํนวนบริษัทที 

กรรมการไปดาํรงตาํแหน่งมีมากเกินไป และควรใหม้ีการเปิดเผยหลกัเกณฑด์งักลา่ว 

3.5.3 คณะกรรมการควรจัดใหม้ีระบบการรายงานการดาํรงตาํแหน่งอื นของกรรมการ และเปิดเผยใหเ้ป็นที 

รบัทราบ 

3.5.4 ในกรณีที กรรมการดาํรงตาํแหน่งกรรมการหรือผูบ้ริหาร หรือมีส่วนไดเ้สียไม่ว่าโดยตรง หรือโดยออ้มใน

กิจการอื นที มีความขดัแยง้ หรือสามารถใชโ้อกาสหรือขอ้มลูของบริษัทเพื อประโยชนข์องตน คณะกรรมการตอ้ง

ดแูลใหม้ั นใจว่า บรษัิทมีมาตรการปอ้งกนัอย่างเพียงพอและมีการแจง้ใหผู้ถื้อหุน้รบัทราบตามเหมาะสม 

3.5.5 กรรมการแต่ละคนควรเขา้ร่วมประชุมไม่นอ้ยกว่ารอ้ยละ 75 ของจาํนวนการประชมุคณะกรรมการบริษัท

ทั งหมดที ไดจ้ดัใหม้ีขึ  นในรอบปี 

 

หลักปฏิบัติ  .  

คณะกรรมการควรกาํกบัดแูลใหม้ีกรอบและกลไกในการกาํกบัดแูลนโยบายและการดาํเนินงานของบริษัทย่อย

และกิจการอื นที บริษัทไปลงทุนอย่างมีนัยสาํคัญ ในระดับที เหมาะสมกับกิจการแต่ละแห่ง รวมทั งบริษัทย่อย

และกิจการอื นที บรษัิทไปลงทนุมีความเขา้ใจถกูตอ้งตรงกนัดว้ย 

 

แนวปฏิบัติ 

3.6.1 คณะกรรมการควรพิจารณากาํหนดนโยบายการกาํกบัดแูลบรษัิทย่อย ซึ งรวมถึง 

(1) ระดบัการแต่งตั งบุคคลไปเป็นกรรมการ ผูบ้ริหาร หรือผูม้ีอาํนาจควบคุมในบริษัทย่อย โดยใหก้าํหนดเป็น

ลายลกัษณอ์กัษร ซึ งโดยทั วไปควรใหค้ณะกรรมการเป็นผูแ้ต่งตั ง เวน้แต่บริษัทดงักล่าวเป็นบริษัทขนาดเล็กที 

เป็น operating arms ของกิจการ คณะกรรมการอาจมอบหมายใหก้รรมการผูจ้ดัการใหญ่เป็นผูแ้ต่งตั งก็ได ้

 (2) กาํหนดขอบเขตหนา้ที และความรบัผิดชอบของบุคคลที เป็นตัวแทนของบริษัทตามขอ้ (1) และใหต้ัวแทน

ของบริษัทดูแลใหก้ารปฏิบัติเป็นไปตามนโยบายของบริษัทย่อย และในกรณีที บริษัทย่อยมีผูร้่วมลงทุนอื น 

คณะกรรมการควรกาํหนดนโยบายใหต้ัวแทนทาํหน้าที อย่างดีที สุดเพื อผลประโยชนข์องบริษัทย่อย และให้

สอดคลอ้งกบันโยบายของบรษัิทแม่ 

(3) ระบบการควบคุมภายในของบริษัทย่อยที เหมาะสมและรดักุมเพียงพอและการทาํรายการต่าง ๆ เป็นไป

อย่างถกูตอ้งตามกฎหมาย และหลกัเกณฑที์ เกี ยวขอ้ง 
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(4) การเปิดเผยขอ้มลูฐานะการเงินและผลการดาํเนินงานการทาํรายการกบับุคคลที เกี ยวโยงกนั การไดม้าหรือ

จาํหน่ายไปซึ งทรพัยส์ิน การทาํรายการอื นที สาํคญั การเพิ มทนุ การลดทนุ การเลิกบรษัิทย่อยเป็นตน้ 

3.6.2 หากเป็นการเขา้ร่วมลงทนุในกิจการอื นอย่างมีนยัสาํคญั เช่น มีสดัสว่นการถือหุน้ที มีสิทธิออกเสียงตั งแต่

รอ้ยละ    แต่ไม่เกินรอ้ยละ    และจาํนวนเงินลงทนุหรืออาจตอ้งลงทนุเพิ มเติมมีนยัสาํคญัต่อบรษัิท ในกรณีที 

จาํเป็น คณะกรรมการควรดูแลใหม้ีการจัดทาํ shareholders’ agreement หรือขอ้ตกลงอื น เพื อใหเ้กิดความ

ชดัเจนเกี ยวกบัอาํนาจในการบริหารจดัการและการมีสว่นรว่มในการตดัสินใจในเรื องสาํคญั การติดตามผลการ

ดาํเนินงาน เพื อสามารถใชเ้ป็นขอ้มลูในการจดัทาํงบการเงินของบรษัิทไดต้ามมาตรฐานและกาํหนดเวลา 

 

หลักปฏิบัติ  .  

คณะกรรมการควรจัดใหม้ีการประเมินผลการปฏิบติัหนา้ที ประจาํปีของคณะกรรมการ คณะกรรมการชุดย่อย 

และกรรมการรายบคุคล โดยผลประเมินควรถกูนาํไปใชส้าํหรบัการพฒันาการปฏิบติัหนา้ที ต่อไปดว้ย 

 

แนวปฏิบัติ 

3.7.1 คณะกรรมการและคณะกรรมการชุดย่อยควรประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างน้อยปีละ 1 ครั ง เพื อให้

คณะกรรมการรว่มกนัพิจารณาผลงานและปัญหา เพื อการปรบัปรุงแกไ้ขต่อไป โดยควรกาํหนดบรรทดัฐานที จะ

ใชเ้ปรียบเทียบกบัผลการปฏิบติังานอย่างมีหลกัเกณฑ ์

3.7.2 ในการประเมินผลการปฏิบัติงานควรประเมินทั งแบบคณะและรายบุคคล โดยอย่างน้อยต้องเป็นวิธี

ประเมินด้วยตนเอง (self-evaluation) หรือคณะกรรมการอาจพิจารณาใช้วิธีประเมินแบบไขว้ (cross 

evaluation) ร่วมดว้ยก็ได ้รวมทั งเปิดเผยหลักเกณฑ ์ขั นตอนและผลการประเมินในภาพรวมไว้ในรายงาน

ประจาํปี 

3.7.3 คณะกรรมการอาจพิจารณาจัดใหม้ีที ปรึกษาภายนอกมาช่วยในการกาํหนดแนวทาง และเสนอแนะ

ประเด็นในการประเมินผลการปฏิบติังานของคณะกรรมการอย่างนอ้ยทุก ๆ   ปี และเปิดเผยการดาํเนินการ

ดงักลา่วไวใ้นรายงานประจาํปี 

3.7.4 ผลการประเมินของคณะกรรมการควรถูกนาํไปใชป้ระกอบพิจารณาความเหมาะสมขององคป์ระกอบ

คณะกรรมการ 
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หลักปฏิบัติ  .  

คณะกรรมการควรกาํกับดูแลใหค้ณะกรรมการและกรรมการแต่ละคนมีความรูค้วามเขา้ใจเกี ยวกับบทบาท

หน้าที ลักษณะการประกอบธุรกิจ และกฎหมายที เกี ยวข้องกับการประกอบธุรกิจ ตลอดจนสนับสนุนให้

กรรมการทกุคนไดร้บัการเสรมิสรา้งทกัษะและความรูส้าํหรบัการปฏิบติัหนา้ที กรรมการอย่างสมํ าเสมอ 

 

แนวปฏิบัติ 

3.8.1 คณะกรรมการควรดูแลใหม้ั นใจว่า บุคคลที ไดร้บัแต่งตั งเป็นกรรมการใหม่ จะไดร้บัการแนะนาํ และมี

ขอ้มลูที เป็นประโยชนต่์อการปฏิบติัหนา้ที  ซึ งรวมถึงความเขา้ใจในวตัถุประสงค ์เป้าหมายหลกั วิสยัทศัน ์พนัธ

กิจ ค่านิยมองคก์ร ตลอดจนลกัษณะธุรกิจและแนวทางการดาํเนินธุรกิจของกิจการ 

3.8.2 คณะกรรมการควรดแูลใหก้รรมการไดร้บัการอบรมและพฒันาความรูที้ จาํเป็นอย่างต่อเนื อง 

3.8.3 คณะกรรมการควรมีความเขา้ใจเกี ยวกบักฎหมาย กฎเกณฑ ์มาตรฐาน ความเสี ยง และสภาพแวดลอ้มที 

เกี ยวขอ้งกบัการประกอบธุรกิจ รวมทั งไดร้บัทราบขอ้มลูที เป็นปัจจบุนัอย่างสมํ าเสมอ 

3.8.4 คณะกรรมการควรเปิดเผยขอ้มูลการฝึกอบรมและพัฒนาความรูอ้ย่างต่อเนื องของคณะกรรมการใน

รายงานประจาํปี 

 

หลักปฏิบัติ  .  

คณะกรรมการควรดแูลใหม้ั นใจว่าการดาํเนินงานของคณะกรรมการเป็นไปดว้ยความเรียบรอ้ย สามารถเขา้ถึง

ขอ้มลูที จาํเป็น และมีเลขานุการบริษัทที มีความรูแ้ละประสบการณที์ จาํเป็นและเหมาะสมต่อการสนบัสนุนการ

ดาํเนินงานของคณะกรรมการ 

 

แนวปฏิบัติ 

3.9.1 คณะกรรมการควรจดัใหม้ีกาํหนดการประชมุและวาระการประชมุคณะกรรมการเป็นการล่วงหนา้ เพื อให้

กรรมการสามารถจดัเวลาและเขา้รว่มประชมุได ้

3.9.2 จาํนวนครั งของการประชุมคณะกรรมการควรพิจารณาใหเ้หมาะสมกบัภาระหนา้ที และความรบัผิดชอบ

ของคณะกรรมการและลักษณะการดําเนินธุรกิจของบริษัท แต่ไม่ควรน้อยกว่า   ครั งต่อปี ในกรณีที 

คณะกรรมการไม่ไดม้ีการประชุมทุกเดือน คณะกรรมการควรกาํหนดใหฝ่้ายจัดการรายงานผลการดาํเนินงาน

ใหค้ณะกรรมการทราบในเดือนที ไม่ไดม้ีการประชุม เพื อใหค้ณะกรรมการสามารถกาํกบัควบคมุและดแูลการ

ปฏิบติังานของฝ่ายจดัการไดอ้ย่างต่อเนื องและทนัการณ ์
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3.9.3 คณะกรรมการควรดูแลใหม้ีกลไกใหก้รรมการแต่ละคน รวมทั งฝ่ายจัดการมีอิสระที จะเสนอเรื องที เป็น

ประโยชนต่์อบรษัิทเขา้สูว่าระการประชมุ 

3.9.4 เอกสารประกอบการประชมุควรสง่ใหแ้ก่กรรมการเป็นการลว่งหนา้อย่างนอ้ย 5 วนัทาํการก่อนวนัประชมุ 

3.9.5 คณะกรรมการควรสนับสนุนให้ประธานเจ้าหน้าที บริหารเชิญผู้บริหารระดับสูงเข้าร่วมประชุม

คณะกรรมการเพื อใหส้ารสนเทศรายละเอียดเพิ มเติมในฐานะที เกี ยวขอ้งกบัปัญหาโดยตรง และเพื อใหม้ีโอกาส 

รูจ้กัผูบ้รหิารระดบัสงูสาํหรบัใชป้ระกอบการพิจารณาแผนการสืบทอดตาํแหน่ง 

3.9.6 คณะกรรมการควรเขา้ถึงสารสนเทศที จาํเป็นเพิ มเติมไดจ้ากกรรมการผูจ้ัดการใหญ่ เลขานุการบริษัท 

หรือผูบ้ริหารอื นที ไดร้บัมอบหมาย ภายในขอบเขตนโยบายที กาํหนด และในกรณีที จาํเป็น คณะกรรมการอาจ

จดัใหม้ีความเห็นอิสระจากที ปรกึษาหรือผูป้ระกอบวิชาชีพภายนอก โดยถือเป็นค่าใชจ้่ายของบริษัท 

3.9.7 คณะกรรมการควรถือเป็นนโยบายใหก้รรมการที ไม่เป็นผูบ้ริหารมีโอกาสที จะประชุมระหว่างกนัเองตาม

ความจาํเป็นเพื ออภิปรายปัญหาต่างๆ เกี ยวกบัการจดัการที อยู่ในความสนใจ โดยไม่มีฝ่ายจดัการรว่มดว้ย และ

ควรแจง้ใหป้ระธานเจา้หนา้ที บรหิารทราบถึงผลการประชมุดว้ย 

3.9.8 คณะกรรมการควรกาํหนดคณุสมบติัและประสบการณข์องเลขานกุารบรษัิทที เหมาะสมที จะปฏิบติัหนา้ที 

ในการใหค้าํแนะนาํเกี ยวกับดา้นกฎหมายและกฎเกณฑต่์างๆ ที คณะกรรมการจะตอ้งทราบ ดูแลการจัดการ

เอกสารการประชุมคณะกรรมการ เอกสารสาํคญัต่างๆ และกิจกรรมของคณะกรรมการ รวมทั งประสานงานให้

มีการปฏิบัติตามมติคณะกรรมการ นอกจากนี  คณะกรรมการควรเปิดเผยคุณสมบัติและประสบการณข์อง

เลขานกุารบรษัิทในรายงานประจาํปี และบน website ของบรษัิท 

3.9.9 เลขานุการบริษัทควรไดร้บัการฝึกอบรมและพฒันาความรูอ้ย่างต่อเนื องที จะเป็นประโยชนต่์อการปฏิบติั

หนา้ที และในกรณีที มีหลกัสูตรรบัรอง (certified programme) เลขานุการบริษัทควรเขา้รบัการอบรมหลักสูตร

ดงักลา่วดว้ย 

 

หลักปฏิบัติ   สรรหาและพัฒนาผู้บร ิหารระดับสูงและการบร ิหารบุคลากร  

Ensure Effective CEO and People Management 

 
หลักปฏิบัติ  .  

คณะกรรมการควรดาํเนินการใหม้ั นใจว่ามีการสรรหาและพฒันาประธานเจา้หนา้ที บรหิารและผูบ้ริหารระดบัสงู

ใหม้ีความรู ้ทกัษะ ประสบการณ ์และคณุลกัษณะที จาํเป็นต่อการขบัเคลื อนองคก์รไปสูเ่ป้าหมาย 
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แนวปฏิบัติ 

4.1.1 คณะกรรมการควรพิจารณาหรือมอบหมายใหค้ณะกรรมการสรรหาพิจารณาหลกัเกณฑแ์ละวิธีการสรร

หาบคุคลที มีคณุสมบติัเหมาะสมเพื อดาํรงตาํแหน่งประธานเจา้หนา้ที บรหิาร 

4.1.2 คณะกรรมการควรติดตามดูแลใหป้ระธานเจา้หนา้ที บริหารดูแลใหม้ีผูบ้ริหารระดับสูงที เหมาะสม โดย

อย่างนอ้ยคณะกรรมการหรือคณะกรรมการสรรหาควรร่วมกับประธานเจา้หนา้ที บริหารพิจารณาหลกัเกณฑ ์

และวิธีการในการสรรหาและแต่งตั งบุคคล เห็นชอบบุคคลที ประธานเจา้หน้าที บริหารเสนอใหเ้ป็นผูบ้ริหาร

ระดบัสงู 

4.1.3 เพื อใหก้ารดาํเนินธุรกิจเป็นไปอย่างต่อเนื อง คณะกรรมการควรกาํกับดูแลใหม้ีแผนสืบทอดตาํแหน่ง 

(succession plan) เพื อเป็นการเตรียมสืบทอดตาํแหน่งประธานเจา้หนา้ที บริหาร และผูบ้รหิารระดบัสงู และให้

ประธานเจา้หนา้ที บริหารรายงานผลการดาํเนินงานตามแผนสืบทอดตาํแหน่งต่อคณะกรรมการเพื อทราบเป็น

ระยะดว้ยอย่างนอ้ยปีละ   ครั ง 

4.1.4 คณะกรรมการควรส่งเสริมและสนับสนุนใหป้ระธานเจา้หน้าที บริหารและผูบ้ริหารระดับสูงไดร้บัการ

อบรมและพฒันา เพื อเพิ มพนูความรูแ้ละประสบการณที์ เป็นประโยชนต่์อการปฏิบติังาน 

4.1.5 คณะกรรมการควรกาํหนดนโยบายและวิธีปฏิบัติในการไปดาํรงตาํแหน่งกรรมการที บริษัทอื นของ

ประธานเจา้หนา้ที บรหิารและผูบ้รหิารระดบัสงูอย่างชดัเจน ทั งประเภทของตาํแหน่งกรรมการและจาํนวนบริษัท

ที สามารถไปดาํรงตาํแหน่งได ้

 
หลักปฏิบัติ  .  

คณะกรรมการควรกาํกบัดแูลใหม้ีการกาํหนดโครงสรา้งค่าตอบแทนและการประเมินผลที เหมาะสม 

 
แนวปฏิบัติ 

4.2.1 คณะกรรมการควรกาํหนดโครงสรา้งค่าตอบแทนที เป็นเครื องจูงใจใหป้ระธานเจา้หนา้ที บริหาร ผูบ้ริหาร

ระดบัสงู และบคุลากรอื นๆ ทกุระดบัปฏิบติังานใหส้อดคลอ้งกบัวตัถุประสงคแ์ละเปา้หมายหลกัขององคก์รและ

สอดคลอ้งกบัผลประโยชนข์องกิจการในระยะยาวซึ งรวมถึง 

(1) การพิจารณาความความเหมาะสมของสดัส่วนค่าตอบแทนที เป็นเงินเดือน ผลการดาํเนินงานระยะสั น เช่น 

โบนสั และผลการดาํเนินงานระยะยาว เช่น Employee Stock Ownership Plan 

(2) การกาํหนดนโยบายเกี ยวกับการจ่ายค่าตอบแทน ควรคาํนึงถึงปัจจัย เช่น ระดับค่าตอบแทนสูงกว่าหรือ

เท่ากบัระดบัอตุสาหกรรมโดยประมาณ ผลการดาํเนินงานของกิจการ 

(3) การกาํหนดนโยบายเกี ยวกบัเกณฑก์ารประเมินผล และการสื อสารใหเ้ป็นที รบัทราบ 



 

หนา้ 19 ของ 32 

 

4.2.2 คณะกรรมการที ไม่รวมกรรมการที เป็นผูบ้รหิารควรมีบทบาทเกี ยวกบัค่าตอบแทนและการประเมินผลงาน

กรรมการผูจ้ดัการใหญ่ อย่างนอ้ยในเรื องดงัต่อไปนี  

(1) เห็นชอบหลกัเกณฑก์ารประเมินผลงานประธานเจา้หนา้ที บรหิาร โดยเกณฑก์ารประเมินผลงานควรจงูใจให้

ประธานเจา้หนา้ที บริหารบริหารกิจการใหเ้ป็นไปตามวัตถุประสงค ์ เป้าหมายหลกั กลยุทธ ์และสอดคลอ้งกับ

ผลประโยชนข์องกิจการในระยะยาว โดยสื อสารใหป้ระธานเจา้หนา้ที บริหารทราบเกณฑก์ารประเมินเป็นการ

ลว่งหนา้ 

(2) ประเมินผลงานประธานเจา้หน้าที บริหารเป็นประจาํทุกปีหรืออาจมอบหมายใหค้ณะกรรมการพิจารณา

ค่าตอบแทนเป็นผูป้ระเมิน และประธานกรรมการหรือกรรมการอาวโุสควรเป็นผูส้ื อสารผลการพิจารณา รวมทั ง

ประเด็นเพื อการพฒันาใหป้ระธานเจา้หนา้ที บรหิารทราบ 

(3) อนมุติัค่าตอบแทนประจาํปีของประธานเจา้หนา้ที บรหิาร และควรพิจารณาผลประเมินการปฏิบติัหนา้ที ของ

ประธานเจา้หนา้ที บรหิาร และปัจจยัอื น ๆ ประกอบดว้ย 

4.2.3 คณะกรรมการควรเห็นชอบหลักเกณฑ์และปัจจัยในการประเมินผลงาน ตลอดจนอนุมัติโครงสรา้ง

ค่าตอบแทนของผู้บริหารระดับสูง และติดตามให้ประธานเจ้าหน้าที บริหารประเมินผู้บริหารระดับสูงให้

สอดคลอ้งกบัหลกัการประเมินดงักลา่ว 

4.2.4 คณะกรรมการควรกาํกับดูแลใหม้ีการกาํหนดหลักเกณฑแ์ละปัจจัยในการประเมินผลงานสาํหรับทั ง

องคก์ร 

 
หลักปฏิบัติ  .  

คณะกรรมการควรเขา้ใจโครงสรา้งและความสัมพันธ์ของผูถื้อหุน้ที อาจมีผลกระทบต่อการบริหารและการ

ดาํเนินงานของกิจการ 

 
แนวปฏิบัติ 

4.3.1 คณะกรรมการควรเขา้ใจโครงสรา้งและความสัมพันธ์ของผูถื้อหุน้ ซึ งอาจอยู่ในรูปแบบของข้อตกลง

ภายในกิจการครอบครวัไม่ว่าจะเป็นลายลกัษณอ์กัษรหรือไม่ ขอ้ตกลงผูถื้อหุน้ หรือนโยบายของกลุ่มบริษัทแม่ 

ซึ งมีผลต่ออาํนาจในการควบคมุการบรหิารจดัการกิจการ 

4.3.2 คณะกรรมการควรดแูลไม่ใหข้อ้ตกลงตามขอ้ 4.3.1 เป็นอปุสรรคต่อการปฏิบติัหนา้ที ของคณะกรรมการ 

เช่น การมีบคุคลที เหมาะสมมาสืบทอดตาํแหน่ง 

4.3.3 คณะกรรมการควรดแูลใหม้ีการเปิดเผยขอ้มลูตามขอ้ตกลงต่าง ๆ ที มีผลกระทบต่อการควบคมุกิจการ 
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หลักปฏิบัติ  .  

คณะกรรมการควรติดตามดูแลการบริหารและพฒันาบุคลากรใหม้ีจาํนวน ความรู ้ทักษะ ประสบการณ ์และ

แรงจงูใจที เหมาะสม 

 

แนวปฏิบัติ 

4.4.1 คณะกรรมการควรดูแลใหม้ีการบริหารทรพัยากรบุคคลที สอดคลอ้งกับทิศทางและกลยุทธ์ขององค์กร 

พนักงานในทุกระดับมีความรู ้ความสามารถแรงจูงใจที เหมาะสม และไดร้บัการปฏิบัติอย่างเป็นธรรม เพื อ

รกัษาบคุลากรที มีความสามารถขององคก์รไว ้

4.4.2 คณะกรรมการควรดแูลใหม้ีการจดัตั งกองทุนสาํรองเลี  ยงชีพหรือกลไกอื นเพื อดแูลใหพ้นกังานมีการออม

อย่างเพียงพอสาํหรบัรองรบัการเกษียณ รวมทั งสนับสนุนใหพ้นักงานมีความรูค้วามเขา้ใจในการบริหารจัด

การเงิน การเลือกนโยบายการลงทุนที สอดคลอ้งกบัช่วงอายุ ระดบัความเสี ยง หรือดแูลใหม้ีนโยบายการลงทุน

แบบ life path 

 

หลักปฏิบัติ   ส่งเสร ิมนวัตกรรมและการประกอบธุรกิจอย่างมีความร ับผิดชอบ 

Nurture Innovation and Responsible Business 

 
หลักปฏิบัติ  .  

คณะกรรมการควรใหค้วามสาํคญัและสนบัสนุนการสรา้งนวัตกรรมที ก่อใหเ้กิดมลูค่าแก่ธุรกิจควบคู่ไปกับการ

สรา้งคณุประโยชนต่์อลกูคา้หรือผูที้ เกี ยวขอ้ง และมีความรบัผิดชอบต่อสงัคมและสิ งแวดลอ้ม 

 

แนวปฏิบัติ 

5.1.1 คณะกรรมการควรใหค้วามสาํคญักบัการสรา้งวฒัธรรมองคก์รที สง่เสรมิใหเ้กิดนวตักรรม และดแูลใหฝ่้าย

จดัการนาํไปเป็นส่วนหนึ งในการทบทวนกลยุทธ ์การวางแผนพฒันาปรบัปรุงการดาํเนินงาน และการติดตาม

ผลการดาํเนินงาน 

5.1.2 คณะกรรมการควรส่งเสริมการสรา้งนวัตกรรมเพื อเพิ มคุณค่าให้กิจการตามสภาพปัจจัยแวดล้อมที 

เปลี ยนแปลงอยู่เสมอ ซึ งอาจครอบคลุมการกาํหนดรูปแบบธุรกิจ (business model) วิธีคิด มุมมองในการ

ออกแบบและพฒันาสินคา้และบริการ การวิจยั การปรบัปรุงกระบวนการผลิตและกระบวนการทาํงาน รวมทั ง

การรว่มมือกบัคู่คา้ 
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หลักปฏิบัติ  .  

คณะกรรมการควรติดตามดแูลใหฝ่้ายจัดการประกอบธุรกิจอย่างมีความรบัผิดชอบต่อสงัคมและสิ งแวดลอ้ม 

และสะท้อนอยู่ในแผนดาํเนินการ (operational plan) เพื อให้มั นใจได้ว่า ทุกฝ่ายขององค์กรได้ดาํเนินการ

สอดคลอ้งกบัวตัถปุระสงค ์เปา้หมายหลกั และแผนกลยทุธ ์(strategies) ของกิจการ 

 
แนวปฏิบัติ 

5.2.1 คณะกรรมการควรดูแลให้มีกลไกที ทําให้มั นใจว่า กิจการประกอบธุรกิจอย่างมีจริยธรรม มีความ

รบัผิดชอบต่อสงัคมและสิ งแวดลอ้ม ไม่ละเมิดสิทธิของผูม้ีส่วนไดเ้สีย เพื อเป็นแนวทางใหทุ้กส่วนในองค์กร

สามารถบรรลวุตัถุประสงค ์เป้าหมายหลกั ที เป็นไปดว้ยความยั งยืน โดยอาจจดัทาํนโยบายหรือแนวปฏิบติั ซึ ง

อย่างนอ้ยควรครอบคลมุเรื องดงัต่อไปนี  

(1) ความรบัผิดชอบต่อพนักงานและลกูจา้ง โดยปฏิบติัใหเ้ป็นไปตามกฎหมายและมาตรฐานที เกี ยวขอ้งและ

ปฏิบติัต่อพนักงานและลูกจา้งอย่างเป็นธรรมและเคารพสิทธิมนุษยชน ไดแ้ก่ การกาํหนดค่าตอบแทนและค่า

ผลประโยชน์อื น ๆ ที เป็นธรรม การจัดสวัสดิการที ไม่น้อยกว่าที กฎหมายกําหนดหรือมากกว่าตามความ

เหมาะสม การดแูลสขุภาพอนามยัและความปลอดภยัในการทาํงาน การอบรมใหค้วามรู ้พฒันาศกัยภาพและ

สง่เสรมิความกา้วหนา้ รวมถึงเปิดโอกาสใหพ้นกังานมีโอกาสพฒันาทกัษะการทาํงานในดา้นอื น ๆ 

(2) ความรบัผิดชอบต่อลกูคา้ โดยปฏิบติัใหเ้ป็นไปตามกฎหมายและมาตรฐานที เกี ยวขอ้ง และคาํนึงถึงสขุภาพ 

ความปลอดภัย ความเป็นธรรม การเก็บรกัษาขอ้มูลลูกคา้ การบริการหลงัการขายตลอดช่วงอายุสินคา้และ

บรกิาร การติดตามวดัผลความพงึพอใจของลกูคา้เพื อการพฒันาปรบัปรุงสินคา้และบริการ รวมทั งการโฆษณา

ประชาสัมพันธ์และการส่งเสริมการขาย (sales conduct) ตอ้งกระทาํอย่างมีความรบัผิดชอบ ไม่ทาํใหเ้กิด

ความเขา้ใจผิด หรือใชป้ระโยชนจ์ากความเขา้ใจผิดของลกูคา้ 

(3) ความรบัผิดชอบต่อคู่คา้ โดยมีกระบวนการจัดซื  อจัดจา้งและเงื อนไขสญัญาหรือขอ้ตกลงที เป็นธรรม การ

ช่วยใหค้วามรู ้พฒันาศกัยภาพและยกระดบัความสามารถในการผลิตและใหบ้ริการใหไ้ดม้าตรฐาน ชี  แจงและ

ดูแลให้คู่ค้าเคารพสิทธิมนุษยชนและปฏิบัติต่อแรงงานตนเองอย่างเป็นธรรม รับผิดชอบต่อสังคมและ

สิ งแวดลอ้ม รวมถึงติดตามตรวจสอบและประเมินผลคู่คา้เพื อพฒันาการประกอบธุรกิจระหว่างกนัอย่างยั งยืน 

(4) ความรบัผิดชอบต่อชมุชน โดยนาํความรูแ้ละประสบการณท์างธุรกิจมาพฒันาโครงการที สามารถสรา้งเสริม

ประโยชนต่์อชมุชนไดอ้ย่างเป็นรูปธรรม มีการติดตามและวดัผลความคืบหนา้และความสาํเรจ็ในระยะยาว 

(5) ความรบัผิดชอบต่อสิ งแวดลอ้ม โดยปอ้งกนั ลด จดัการและดแูลใหม้ั นใจว่าบรษัิทจะไม่สรา้งหรือ ก่อใหเ้กิด

ผลกระทบในทางลบต่อสิ งแวดลอ้ม ซึ งครอบคลมุการใชว้ตัถุดิบ การใชพ้ลงังาน (สาํหรบัการผลิต ขนสง่หรือใน

สาํนักงาน) การใช้นํ า การใช้ทรัพยากรหมุนเวียน การดูแลและฟื นฟูความหลากหลายทางชีวภาพที ไดร้บั
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ผลกระทบจากการประกอบธุรกิจ การปลดปล่อยและจัดการของเสียที เกิดจากการประกอบธุรกิจ การปล่อย

ก๊าซเรือนกระจก เป็นตน้ 

(6) การแข่งขนัอย่างเป็นธรรม โดยการประกอบธุรกิจอย่างเปิดเผยโปร่งใสและไม่สรา้งความไดเ้ปรียบทางการ

แข่งขนัอย่างไม่เป็นธรรม 

(7) การต่อตา้นการทุจริตและคอรร์ัปชัน โดยปฏิบัติให้เป็นไปตามกฎหมายและมาตรฐานที เกี ยวข้อง และ

กาํหนดใหบ้ริษัทมีและประกาศนโยบายการต่อตา้นการทจุริตและคอรร์ปัชนัต่อสาธารณะ โดยอาจเขา้ร่วมเป็น

ภาคีเครือข่ายในการต่อตา้นการทุจริตและคอรร์ปัชัน รวมถึงสนับสนุนใหบ้ริษัทอื นๆ และคู่คา้มีและประกาศ

นโยบายการต่อตา้นการทจุรติและคอรร์ปัชนั รวมทั งเขา้รว่มเป็นภาคีเครือข่ายดว้ย 

 

หลักปฏิบัติ  .  

คณะกรรมการควรติดตามดแูลใหฝ่้ายจัดการจัดสรรและจัดการทรพัยากรใหเ้ป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และ

ประสิทธิผล โดยคาํนึงถึงผลกระทบและการพัฒนาทรพัยากรตลอดสาย value chain เพื อใหส้ามารถบรรลุ

วตัถปุระสงคแ์ละเปา้หมายหลกัไดอ้ย่างยั งยืน 

 

แนวปฏิบัติ 

5.3.1 คณะกรรมการควรตระหนกัถึงความจาํเป็นของทรพัยากรที ตอ้งใช ้รวมทั งตระหนกัว่าการใชท้รพัยากรแต่

ละประเภทมีผลกระทบต่อกนัและกนั 

5.3.2 คณะกรรมการควรตระหนักว่า รูปแบบธุรกิจ (business model) ที ต่างกัน ทําให้เกิดผลกระทบต่อ

ทรพัยากรที ต่างกนัดว้ย ดงันั น ในการตดัสินใจเลือกรูปแบบธุรกิจ จึงควรคาํนึงถึงผลกระทบ และความคุม้ค่าที 

จะเกิดขึ  นต่อทรพัยากร โดยยังคงอยู่บนพื  นฐานของการมีจริยธรรม มีความรบัผิดชอบ และสรา้งคุณค่าใหแ้ก่

กิจการอย่างยั งยืน 

5.3.3 คณะกรรมการควรดแูลใหม้ั นใจว่า ในการบรรลวุตัถปุระสงค ์และเปา้หมายหลกัของกิจการ ฝ่ายจดัการมี

การทบทวน พัฒนาดูแลการใช้ทรพัยากรให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยคาํนึงถึงการ

เปลี ยนแปลงของปัจจยัภายในและภายนอกอยู่เสมอ 

 
หลักปฏิบัติ  .  

คณะกรรมการควรจัดใหม้ีกรอบการกาํกับดูแลและการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศระดับองคก์ร ที 

สอดคลอ้งกับความตอ้งการของกิจการ รวมทั งดูแลใหม้ีการนาํเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชใ้นการเพิ มโอกาส
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ทางธุรกิจและพัฒนาการดาํเนินงาน การบริหารความเสี ยง เพื อใหกิ้จการสามารถบรรลุวัตถุประสงค ์และ

เปา้หมายหลกัของกิจการ 

 

แนวปฏิบัติ 

5.4.1 คณะกรรมการควรจดัใหม้ีนโยบายในเรื องการจดัสรรและการบริหารทรพัยากรดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ซึ งครอบคลุมถึงการจัดสรรทรพัยากรใหเ้พียงพอต่อการดาํเนินธุรกิจ และการกาํหนดแนวทาง เพื อรองรบัใน

กรณีที ไม่สามารถจดัสรรทรพัยากรไดเ้พียงพอตามที กาํหนดไว ้

5.4.2 คณะกรรมการควรดูแลใหก้ารบริหารความเสี ยงขององคก์รครอบคลุมถึงการบริหารและจัดการความ

เสี ยงดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศดว้ย 

5.4.3 คณะกรรมการควรจดัใหม้ีนโยบายและมาตรการรกัษาความมั นคงปลอดภยัของระบบสารสนเทศ 

 
หลักปฏิบัติ   ดูแลให้มีระบบการบร ิหารความเสี ยงและการควบคุมภายในที เหมาะสม 

Strengthen Effective Risk Management and Internal Control 

 
หลักปฏิบัติ  .  

คณะกรรมการควรกาํกบัดแูลใหม้ั นใจว่า บรษัิทมีระบบการบริหารความเสี ยงและการควบคมุภายในที จะทาํให้

บรรลวุตัถปุระสงคอ์ย่างมีประสิทธิผล และมีการปฏิบติัใหเ้ป็นไปตามกฎหมายและมาตรฐานที เกี ยวขอ้ง 

 

แนวปฏิบัติ 

6.1.1 คณะกรรมการควรเขา้ใจความเสี ยงที สาํคญัของกิจการ และอนมุติัความเสี ยงที ยอมรบัได ้

6.1.2 คณะกรรมการควรพิจารณาและอนุมัตินโยบายการบริหารความเสี ยงที สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 

เป้าหมายหลกั กลยุทธ ์และความเสี ยงที ยอมรบัไดข้องกิจการ สาํหรบัเป็นกรอบการปฏิบติังานในกระบวนการ

บริหารความเสี ยงของทุกคนในองค์กรให้เป็นทิศทางเดียวกัน ทั งนี   คณะกรรมการควรให้ความสาํคัญกับ

สญัญาณเตือนภยัลว่งหนา้และดแูลใหม้ีการทบทวนนโยบายการบริหารความเสี ยงเป็นประจาํ เช่น ปีละ   ครั ง 

6.1.3 คณะกรรมการควรดแูลใหบ้ริษัทมีการระบุความเสี ยง โดยพิจารณาปัจจยัทั งภายนอกและภายในองคก์ร

ที อาจสง่ผลใหบ้รษัิทไม่สามารถบรรลวุตัถปุระสงคที์ กาํหนดไว ้

6.1.4 คณะกรรมการควรดแูลใหม้ั นใจว่า บรษัิทไดม้ีการประเมินผลกระทบและโอกาสที เกิดขึ  นของความเสี ยงที 

ไดร้ะบไุวเ้พื อจดัลาํดบัความเสี ยง และมีวิธีจดัการความเสี ยงที เหมาะสม 
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6.1.5 คณะกรรมการสามารถมอบหมายใหค้ณะกรรมการบริหารความเสี ยงหรือคณะกรรมการตรวจสอบ

กลั นกรองขอ้  . . –  . .  ก่อนเสนอใหค้ณะกรรมการพิจารณา ตามที เหมาะสมกบัธุรกิจ 

6.1.6 คณะกรรมการควรติดตามและประเมินผลประสิทธิผลของการบรหิารความเสี ยงอย่างสมํ าเสมอ 

6.1.7 คณะกรรมการมีหนา้ที ดแูลใหกิ้จการประกอบธุรกิจใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย และมาตรฐานที เกี ยวขอ้ง ทั ง

ของในประเทศและในระดบัสากล 

6.1.8 ในกรณีที บรษัิทมีบรษัิทย่อยหรือกิจการอื นที บรษัิทไปลงทนุอย่างมีนยัสาํคญั (เช่น มีสดัสว่นการถือหุน้ที มี

สิทธิออกเสียงตั งแต่รอ้ยละ    แต่ไม่เกินรอ้ยละ   ) คณะกรรมการควรนาํผลประเมินระบบควบคมุภายในและ

การบรหิารความเสี ยงมาเป็นสว่นหนึ งในการพิจารณาตามขอ้  . . – . .  ดว้ย 

 
หลักปฏิบัติ  .  

คณะกรรมการตอ้งจดัตั งคณะกรรมการตรวจสอบที สามารถปฏิบติัหนา้ที ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและอิสระ 

 

แนวปฏิบัติ 

6.2.1 คณะกรรมการตอ้งจดัใหม้ีคณะกรรมการตรวจสอบประกอบดว้ยกรรมการอย่างนอ้ย 3 คน ซึ งทกุคนตอ้ง

เป็นกรรมการอิสระ และมีคณุสมบติัและหนา้ที ตามหลกัเกณฑข์องสาํนกังานคณะกรรมการกาํกับหลกัทรพัย์

และตลาดหลกัทรพัย ์และตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 

6.2.2 คณะกรรมการควรกาํหนดหนา้ที ของคณะกรรมการตรวจสอบไวเ้ป็นลายลกัษณอ์ักษร โดยควรมีหน้าที 

อย่างนอ้ยดงัต่อไปนี  

(1) สอบทานใหกิ้จการมีการรายงานทางการเงินอย่างถูกตอ้งและครบถว้น (accuracy and completeness) 

(2) สอบทานใหกิ้จการมีระบบการควบคมุภายในและระบบการตรวจสอบภายในที เหมาะสมและมีประสิทธิผล 

(3) สอบทานใหกิ้จการปฏิบติัตามกฎหมายและมาตรฐานที เกี ยวขอ้ง 

(4) พิจารณาความเป็นอิสระของหน่วยงานตรวจสอบภายใน ตลอดจนใหค้วามเห็นชอบในการพิจารณาแต่งตั ง 

โยกยา้ย เลิกจา้งหัวหนา้หน่วยงานตรวจสอบภายใน หรือหน่วยงานอื นใดที รบัผิดชอบเกี ยวกับการตรวจสอบ

ภายใน 

(5) พิจารณา คัดเลือก เสนอบุคคลซึ งมีความเป็นอิสระเพื อทาํหน้าที เป็นผูส้อบบัญชี และ พิจารณาเสนอ

ค่าตอบแทนของบุคคลดงักลา่ว รวมทั งประชมุกบัผูส้อบบญัชีโดยไม่มีฝ่ายจดัการเขา้ร่วมประชมุดว้ยอย่างนอ้ย

ปีละครั ง 

(6) พิจารณารายการที เกี ยวโยงกนัหรือรายการที อาจมีความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์ เพื อใหม้ั นใจไดว่้าเป็นไป

ตามกฎหมายที เกี ยวขอ้ง รายการดงักลา่วมีความสมเหตสุมผลและเป็นประโยชนส์งูสดุต่อกิจการ 



 

หนา้ 25 ของ 32 

 

(7) สอบทานความถูกตอ้งของเอกสารอา้งอิงและแบบประเมินตนเองเกี ยวกบัมาตรการต่อตา้นการคอรร์ปัชัน

ของกิจการตามโครงการแนวรว่มปฏิบติัของภาคเอกชนไทยในการต่อตา้นทจุริต 

6.2.3 คณะกรรมการควรดูแลใหบ้ริษัทจดัใหม้ีกลไกหรือเครื องมือที จะทาํใหค้ณะกรรมการตรวจสอบสามารถ

เขา้ถึงขอ้มลูที จาํเป็นต่อการปฏิบติัหนา้ที ที ไดร้บัมอบหมาย เช่น เอื  ออาํนวยใหค้ณะกรรมการตรวจสอบสามารถ

เรียกผูที้ เกี ยวขอ้งมาใหข้อ้มลู การไดห้ารือร่วมกบัผูส้อบบญัชี หรือแสวงหาความเห็นที เป็นอิสระจากที ปรึกษา

ทางวิชาชีพอื นใดมาประกอบการพิจารณาของคณะกรรมการตรวจสอบได ้

6.2.4 คณะกรรมการควรจดัใหม้ีบุคคลหรือหน่วยงานตรวจสอบภายในที มีความเป็นอิสระในการปฏิบติัหน้าที 

เป็นผูร้บัผิดชอบในการพัฒนาและสอบทานประสิทธิภาพระบบการบริหารความเสี ยงและการควบคุมภายใน 

พรอ้มทั งรายงานใหค้ณะกรรมการตรวจสอบและเปิดเผยรายงานการสอบทานไวใ้นรายงานประจาํปี 

6.2.5 คณะกรรมการตรวจสอบตอ้งใหค้วามเห็นถึงความเพียงพอของระบบการบริหารความเสี ยงและการ

ควบคมุภายใน และเปิดเผยไวใ้นรายงานประจาํปี 

 
หลักปฏิบัติ  .  

คณะกรรมการควรติดตามดแูลและจดัการความขดัแยง้ของผลประโยชนที์ อาจเกิดขึ  นไดร้ะหว่างบริษัท กบัฝ่าย

จัดการ คณะกรรมการ หรือผูถื้อหุน้ รวมไปถึงการป้องกันการใชป้ระโยชนอ์ันมิควรในทรพัยส์ิน ขอ้มูล และ

โอกาสของบรษัิท และการทาํธุรกรรมกบัผูที้ มีความสมัพนัธเ์กี ยวโยงกบับรษัิทในลกัษณะที ไม่สมควร 

 

แนวปฏิบัติ 

6.3.1 คณะกรรมการควรกาํกับดูแลให้มีระบบการรักษาความปลอดภัยของข้อมูล ซึ งรวมถึงการกําหนด

นโยบายและวิธีปฏิบติัในการรกัษาความลบั (confidentiality) การรกัษาความน่าเชื อถือ (integrity) และความ

พรอ้มใช้ของข้อมูล (availability) รวมทั งการจัดการข้อมูลที อาจมีผลกระทบต่อราคาหลักทรัพย์ (market 

sensitive information) นอกจากนี  คณะกรรมการควรดูแลให้กรรมการ ผู้บริหารระดับสูง และพนักงาน 

ตลอดจนบุคคลภายนอกที เกี ยวขอ้ง อาทิ ที ปรึกษาทางกฎหมาย ที ปรึกษาทางการเงิน ปฏิบติัตามระบบการ

รกัษาความปลอดภยัของขอ้มลูดว้ย 

6.3.2 คณะกรรมการควรดแูลใหม้ีการจดัการและติดตามรายการที อาจมีความขดัแยง้ของผลประโยชน ์รวมทั ง

ดูแลให้มีแนวทางและวิธีปฏิบัติเพื อให้การทาํรายการดังกล่าวเป็นไปตามขั นตอนการดาํเนินการและการ

เปิดเผยขอ้มูล ตามที กฎหมายกาํหนดและเป็นไปเพื อผลประโยชนข์องบริษัทและผูถื้อหุน้โดยรวมเป็นสาํคัญ 

โดยที ผูม้ีสว่นไดเ้สียไม่ควรมีสว่นรว่มในการตดัสินใจ 
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6.3.3 คณะกรรมการควรมีขอ้กาํหนดใหก้รรมการรายงานการมีส่วนไดเ้สียอย่างนอ้ยก่อนการพิจารณาวาระ

การประชุมคณะกรรมการ และบันทึกไว้ในรายงานการประชุมคณะกรรมการ คณะกรรมการควรดูแลให้

กรรมการที มีส่วนไดเ้สียอย่างมีนยัสาํคญัในลกัษณะที อาจทาํใหก้รรมการรายดงักล่าวไม่สามารถใหค้วามเห็น

ไดอ้ย่างอิสระ งดเวน้จากการมีสว่นรว่มในการประชมุพิจารณาในวาระนั น 

 
หลักปฏิบัติ  .  

คณะกรรมการควรกาํกับดูแลใหม้ีการจัดทาํนโยบายและแนวปฏิบติัดา้นการต่อตา้นคอรร์ปัชันที ชัดเจน และ

สื อสารในทกุระดบัขององคก์รและต่อคนนอกเพื อใหเ้กิดการนาํไปปฏิบติัไดจ้รงิ 

 

แนวปฏิบัติ 

6.4.1 คณะกรรมการควรจัดใหม้ีโครงการ หรือแนวทางในการต่อตา้นการทุจริต การคอรร์ปัชัน รวมถึงการ

สนับสนุนกิจกรรมที ส่งเสริมและปลูกฝังให้พนักงานทุกคนปฏิบัติตามกฎหมาย และระเบียบ ข้อบังคับที 

เกี ยวขอ้ง 

 

หลักปฏิบัติ  .  

คณะกรรมการควรกาํกบัดแูลใหกิ้จการมีกลไกในการรบัเรื องรอ้งเรียนและการดาํเนินการกรณีมีการชี  เบาะแส 

 
แนวปฏิบัติ 

6.5.1 คณะกรรมการควรกาํกับดูแลใหม้ีกลไกและกระบวนการจัดการ (บันทึก ติดตามความคืบหน้า แก้ไข

ปัญหา รายงาน) ขอ้รอ้งเรียนของผูม้ีส่วนไดเ้สีย และดแูลใหม้ีการจัดช่องทางเพื อการรบัขอ้รอ้งเรียนที มีความ

สะดวกและมีมากกว่าหนึ งช่องทาง รวมทั งเปิดเผยช่องทางการรบัเรื องรอ้งเรียนไวใ้น website หรือรายงาน

ประจาํปี 

6.5.2 คณะกรรมการดูแลใหม้ีนโยบายและแนวทางที ชัดเจนในกรณีที มีการชี  เบาะแส โดยควรกาํหนดให้มี

ช่องทางในการแจง้เบาะแสผ่านทาง website ของกิจการหรือผ่านกรรมการอิสระ/ กรรมการตรวจสอบของ

กิจการที ไดร้บัมอบหมาย รวมทั งมีกระบวนการตรวจสอบขอ้มลู การดาํเนินการ และรายงานต่อคณะกรรมการ 

6.5.3 คณะกรรมการควรดแูลใหม้ีมาตรการคุม้ครองที เหมาะสมแก่ผูแ้จง้เบาะแสที แจง้เบาะแสดว้ยเจตนาสจุริต 
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หลักปฏิบัติ   ร ักษาความน่าเช ื อถือทางการเงนิและการเปิดเผยข ้อมูล 
Ensure Disclosure and Financial Integrity 

 
หลักปฏิบัติ  .  

คณะกรรมการมีความรบัผิดชอบในการดูแลใหร้ะบบการจัดทาํรายงานทางการเงินและการเปิดเผยข้อมูล

สาํคญัต่างๆ ถกูตอ้ง เพียงพอ ทนัเวลา เป็นไปตามกฎเกณฑ ์มาตรฐาน และแนวปฏิบติัที เกี ยวขอ้ง 

 
แนวปฏิบัติ 

7.1.1 คณะกรรมการควรดูแลให้บุคลากรที เกี ยวข้องกับการจัดทาํและเปิดเผยขอ้มูล มีความรู ้ทักษะ และ

ประสบการณที์ เหมาะสมกับหนา้ที ความรบัผิดชอบ และมีจาํนวนเพียงพอ โดยบุคลากรดงักล่าวหมายรวมถึง

ผูบ้ริหารสูงสุดสายงานบัญชีและการเงิน ผูจ้ัดทาํบัญชี ผูต้รวจสอบภายใน เลขานุการบริษัท และนักลงทุน

สมัพนัธ ์

7.1.2 ในการใหค้วามเห็นชอบการเปิดเผยขอ้มลู คณะกรรมการควรคาํนึงถึงปัจจยัที เกี ยวขอ้ง โดยในกรณีที เป็น

รายงานทางการเงิน ควรพิจารณาปัจจยัอย่างนอ้ยดงัต่อไปนี ดว้ย 

(1) ผลการประเมินความเพียงพอของระบบควบคมุภายใน 

(2) ความเห็นของผู้สอบบัญชีในรายงานทางการเงิน และขอ้สังเกตของผูส้อบบัญชีเกี ยวกับระบบควบคุม

ภายใน รวมทั งขอ้สงัเกตของผูส้อบบญัชีผ่านการสื อสารในช่องทางอื นๆ (ถา้มี) 

(3) ความเห็นของคณะกรรมการตรวจสอบ 

(4) ความสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์เปา้หมายหลกั กลยทุธแ์ละนโยบายของบรษัิท 

7.1.3 คณะกรรมการควรดูแลใหก้ารเปิดเผยขอ้มลู ซึ งรวมถึงงบการเงิน รายงานประจาํปี แบบ 56-1 สามารถ

สะทอ้นฐานะการเงินและผลการดาํเนินงานอย่างเพียงพอ รวมทั งควรสนบัสนุนใหบ้ริษัทจัดทาํคาํอธิบายและ

การวิเคราะหข์องฝ่ายจดัการ (management discussion and analysis หรือ MD&A) เพื อประกอบการเปิดเผย

งบการเงินทุกไตรมาส ทั งนี   เพื อใหน้ักลงทุนไดร้บัทราบขอ้มูลและเขา้ใจการเปลี ยนแปลงที เกิดขึ  นกับฐานะ

การเงินและผลการดาํเนินงานของบริษัทในแต่ละไตรมาสไดดี้ยิ งขึ  น นอกจากขอ้มูลตัวเลขในงบการเงินเพียง

อย่างเดียว 

7.1.4 ในกรณีที การเปิดเผยขอ้มลูรายการใดเกี ยวขอ้งกบักรรมการรายใดรายหนึ งเป็นการเฉพาะ กรรมการราย

นั นควรดูแลใหก้ารเปิดเผยในส่วนของตนมีความครบถ้วน ถูกตอ้งดว้ย เช่น ขอ้มูลผูถื้อหุน้ของกลุ่มตน การ

เปิดเผยในสว่นที เกี ยวเนื องกบั shareholders’ agreement ของกลุม่ตน 
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หลักปฏิบัติ  .  

คณะกรรมการควรติดตามดแูลความเพียงพอของสภาพคลอ่งทางการเงินและความสามารถในการชาํระหนี  

 

แนวปฏิบัติ 

7.2.1 คณะกรรมการควรดูแลใหฝ่้ายจดัการมีการติดตามและประเมินฐานะทางการเงินของกิจการ และมีการ

รายงานต่อคณะกรรมการอย่างสมํ าเสมอ โดยคณะกรรมการและฝ่ายจัดการควรร่วมกันหาทางแกไ้ขโดยเร็ว

หากเริ มมีสญัญาณบ่งชี  ถึงปัญหาสภาพคลอ่งทางการเงินและความสามารถในการชาํระหนี  

7.2.2 ในการอนุมัติการทาํรายการใดๆ หรือการเสนอความเห็นใหที้ ประชุมผูถื้อหุน้อนุมติั คณะกรรมการควร

มั นใจไดว่้า การทาํรายการดงักล่าวจะไม่กระทบต่อความต่อเนื องในการดาํเนินกิจการ สภาพคล่องทางการเงิน 

หรือความสามารถในการชาํระหนี  

 

หลักปฏิบัติ  .  

ในภาวะที กิจการประสบปัญหาทางการเงินหรือมีแนวโน้มจะประสบปัญหา คณะกรรมการควรมั นใจไดว่้า 

กิจการมีแผนในการแก้ไขปัญหา หรือมีกลไกอื นที จะสามารถแก้ไขปัญหาทางการเงินได ้ทั งนี   ภายใต้การ

คาํนึงถึงสิทธิของผูม้ีสว่นไดเ้สีย 

 

แนวปฏิบัติ 

7.3.1 ในกรณีที กิจการมีแนวโนม้ที จะไม่สามารถชาํระหนี หรือมีปัญหาทางการเงินคณะกรรมการควรติดตาม

อย่างใกลช้ิด และดูแลใหกิ้จการประกอบธุรกิจดว้ยความระมัดระวัง และปฏิบติัตามขอ้กาํหนดเกี ยวกับการ

เปิดเผยขอ้มลู 

7.3.2 คณะกรรมการควรดแูลใหกิ้จการกาํหนดแผนการแกไ้ขปัญหาทางการเงิน โดยคาํนึงถึงความเป็นธรรมต่อ

ผูม้ีส่วนไดเ้สีย ซึ งรวมถึงเจา้หนี  ตลอดจนติดตามการแก้ไขปัญหา โดยใหฝ่้ายจัดการรายงานสถานะอย่าง

สมํ าเสมอ 

7.3.3 คณะกรรมการควรมั นใจไดว่้า การพิจารณาตดัสินใจใด ๆ ในการแกไ้ขปัญหาทางการเงินของบริษัท ไม่

ว่าจะดว้ยวิธีการใดจะตอ้งเป็นไปอย่างสมเหตสุมผล 
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หลักปฏิบัติ  .  

คณะกรรมการควรพิจารณาจดัทาํรายงานความยั งยืนตามความเหมาะสม 

 

แนวปฏิบัติ 

7.4.1 คณะกรรมการควรพิจารณาความเหมาะสมในการเปิดเผยขอ้มลูการปฏิบติัตามกฎหมาย การปฏิบติัตาม

จรรยาบรรณ นโยบายการต่อตา้นคอรร์ปัชัน การปฏิบติัต่อพนักงานและผูม้ีส่วนไดเ้สีย ซึ งรวมถึงการปฏิบัติ

อย่างเป็นธรรม และการเคารพสิทธิมนุษยชน รวมทั งความรบัผิดชอบต่อสงัคมและสิ งแวดลอ้ม โดยคาํนึงถึง

กรอบการรายงานที ได้รับการยอมรับในประเทศหรือในระดับสากล ทั งนี   อาจเปิดเผยข้อมูลดังกล่าวไวใ้น

รายงานประจาํปี หรืออาจจดัทาํเป็นเลม่แยกต่างหากตามความเหมาะสมของกิจการ 

7.4.2 คณะกรรมการควรดูแลใหข้อ้มลูที เปิดเผยเป็นเรื องที สาํคญัและสะทอ้นการปฏิบติัที จะนาํไปสู่การสรา้ง

คณุค่าแก่กิจการอย่างยั งยืน 

 

หลักปฏิบัติ  .  

คณะกรรมการควรกาํกบัดแูลใหฝ่้ายจดัการจดัใหม้ีหน่วยงานหรือผูร้บัผิดชอบงานนกัลงทุนสมัพนัธที์ ทาํหนา้ที 

ในการสื อสารกบัผูถื้อหุน้ และผูม้ีส่วนไดเ้สียอื น เช่น นกัลงทุน นกัวิเคราะห ์ใหเ้ป็นไปอย่างเหมาะสม เท่าเทียม

กนั และทนัเวลา 

 

แนวปฏิบัติ 

7.5.1 คณะกรรมการควรจดัใหม้ีนโยบายการสื อสาร (communication policy) และนโยบายการเปิดเผยขอ้มลู 

(disclosure policy) เพื อให้มั นใจได้ว่า การสื อสารและการเปิดเผยข้อมูลต่อบุคคลภายนอกเป็นไปอย่าง

เหมาะสม เท่าเทียมกัน ทันเวลา ใช้ช่องทางที เหมาะสม ปกป้องข้อมูลลับและข้อมูลที มีต่อผลต่อราคา

หลกัทรพัย ์รวมทั งมีการสื อสารใหเ้ขา้ใจตรงกนัทั งองคก์รในการปฏิบติัตามนโยบายดงักล่าว 

7.5.2 คณะกรรมการควรจัดใหม้ีการกาํหนดผูที้ รบัผิดชอบการใหข้อ้มูลกับบุคคลภายนอก โดยควรเป็นผูที้ มี

ความเหมาะสมกับการปฏิบติัหนา้ที  เขา้ใจธุรกิจของบริษัท รวมทั งวัตถุประสงค ์เป้าหมายหลกั ค่านิยมและ

สามารถสื อสารกับตลาดทุนไดเ้ป็นอย่างดี เช่น กรรมการผูจ้ัดการใหญ่ ประธานเจา้หนา้ที ฝ่ายการเงิน และ

ผูจ้ดัการฝ่ายนกัลงทนุสมัพนัธ ์เป็นตน้ 

7.5.3 คณะกรรมการควรดแูลใหฝ่้ายจดัการกาํหนดทิศทางและสนบัสนนุงานดา้นนกัลงทนุสมัพนัธ ์เช่น การจดั

ใหม้ีหลกัปฏิบติัในการใหข้อ้มลู นโยบายการจดัการขอ้มลูที มีผลต่อราคาหลกัทรพัย ์รวมทั งกาํหนดหนา้ที และ
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ความรับผิดชอบของนักลงทุนสัมพันธ์ให้ชัดเจน เพื อให้การสื อสารและการเปิดเผยข้อมูลเป็นไปอย่างมี

ประสิทธิภาพ 

 

หลักปฏิบัติ  .  

คณะกรรมการควรสง่เสรมิใหม้ีการนาํเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชใ้นการเผยแพรข่อ้มลู 

 

แนวปฏิบัติ 

7.6.1 นอกจากการเผยแพร่ขอ้มูลตามเกณฑที์ กาํหนดและผ่านช่องทางของตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย

แลว้ คณะกรรมการควรพิจารณาใหม้ีการเปิดเผยขอ้มูลทั งภาษาไทยและภาษาอังกฤษผ่านช่องทางอื นด้วย 

เช่น website ของบรษัิท โดยควรกระทาํอย่างสมํ าเสมอ พรอ้มทั งนาํเสนอขอ้มลูที เป็นปัจจบุนั 

 

หลักปฏิบัติ   สนับสนุนการมีส่วนร ่วมและการสื อสารกับผู้ถือห ุ้น  

Ensure Engagement and Communication with Shareholders 

 
หลักปฏิบัติ  .  

คณะกรรมการควรดแูลใหม้ั นใจว่า ผูถื้อหุน้มีสว่นรว่มในการตดัสินใจในเรื องสาํคญัของบริษัท 

 
แนวปฏิบัติ 

8.1.1 คณะกรรมการควรดแูลใหเ้รื องสาํคญั ทั งประเด็นที กาํหนดในกฎหมายและประเด็นที อาจมีผลกระทบต่อ

ทิศทางการดาํเนินงานของกิจการ ไดผ้่านการพิจารณาและ/หรือการอนมุติัของผูถื้อหุน้ โดยเรื องสาํคญัดงักล่าว

ควรถกูบรรจเุป็นวาระการประชมุผูถื้อหุน้ 

8.1.2 คณะกรรมการควรสนบัสนนุการมีสว่นรว่มของผูถื้อหุน้ เช่น 

(1) การกาํหนดหลกัเกณฑก์ารใหผู้ถื้อหุน้ส่วนนอ้ยสามารถเสนอเพิ มวาระการประชุมล่วงหนา้ก่อนวนัประชมุผู้

ถือหุ้น โดยคณะกรรมการควรพิจารณาบรรจุเ รื องที ผู ้ถือหุ้นเสนอเป็นวาระการประชุม ซึ งหากกรณี

คณะกรรมการปฏิเสธเรื องที ผูถื้อหุน้เสนอบรรจุเป็นวาระ คณะกรรมการตอ้งแจง้เหตุผลใหท้ี ประชุมผูถื้อหุน้

ทราบ 

(2) หลกัเกณฑก์ารใหผู้ถื้อหุน้ส่วนนอ้ยเสนอชื อบุคคลเพื อเขา้ดาํรงตาํแหน่งกรรมการ ทั งนี   คณะกรรมการควร

ดแูลใหม้ีการเปิดเผยหลกัเกณฑด์งักลา่วใหผู้ถื้อหุน้ทราบลว่งหนา้ 
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8.1.3 คณะกรรมการควรดูแลใหห้นังสือนัดประชุมผูถื้อหุน้มีขอ้มูลที ถูกตอ้ง ครบถว้น และเพียงพอต่อการใช้

สิทธิของผูถื้อหุน้ 

8.1.4 คณะกรรมการควรดูแลใหม้ีการส่งหนังสือนัดประชุมผูถื้อหุน้พรอ้มเอกสารที เกี ยวขอ้ง และเผยแพร่บน 

website ของบรษัิทอย่างนอ้ย    วนัก่อนวนัประชมุ 

8.1.5 คณะกรรมการควรเปิดโอกาสใหผู้ถื้อหุน้สง่คาํถามล่วงหนา้ก่อนวนัประชมุ โดยกาํหนดหลกัเกณฑก์ารส่ง

คาํถามลว่งหนา้ และเผยแพรห่ลกัเกณฑด์งักลา่วไวบ้น website ของบรษัิทดว้ย 

8.1.6 หนงัสือนดัประชุมผูถื้อหุน้และเอกสารที เกี ยวขอ้งควรจดัทาํเป็นภาษาองักฤษทั งฉบบั และเผยแพร่พรอ้ม

กบัฉบบัภาษาไทย 

 
หลักปฏิบัติ  .  

คณะกรรมการควรดูแลให้การดําเนินการในวันประชุมผู้ถือหุ้นเป็นไปด้วยความเรียบร้อย โปร่งใส มี

ประสิทธิภาพ และเอื  อใหผู้ถื้อหุน้สามารถใชส้ิทธิของตน 

 

แนวปฏิบัติ 

8.2.1 คณะกรรมการควรกาํหนดวนั เวลา และสถานที ประชุม โดยคาํนึงถึงความสะดวกในการเขา้ร่วมประชุม

ของผูถื้อหุน้ เช่น ช่วงเวลาการประชุมที เหมาะสมและเพียงพอต่อการอภิปราย สถานที จดัประชุมที สะดวกต่อ

การเดินทาง เป็นตน้ 

8.2.2 คณะกรรมการควรดแูลไม่ใหม้ีการกระทาํใดๆ ที เป็นการจาํกดัโอกาสการเขา้ร่วมประชุม หรือสรา้งภาระ

ใหผู้ถื้อหุน้จนเกินควร เช่น ไม่ควรกาํหนดใหผู้ถื้อหุน้หรือผูร้บัมอบฉันทะตอ้งนาํเอกสารหรือหลกัฐานแสดงตน

เกินกว่าที กาํหนดไวใ้นแนวทางปฏิบติัของหน่วยงานกาํกบัดแูลที เกี ยวขอ้ง 

8.2.3 คณะกรรมการควรส่งเสริมการนาํเทคโนโลยีมาใชก้บัการประชุมผูถื้อหุน้ ทั งการลงทะเบียนผูถื้อหุน้ การ

นบัคะแนนและแสดงผล เพื อใหก้ารดาํเนินการประชมุสามารถกระทาํไดร้วดเรว็ ถกูตอ้ง แม่นยาํ 

8.2.4 ประธานกรรมการเป็นประธานที ประชุมผู้ถือหุ้น มีหน้าที ดูแลให้การประชุมให้เป็นไปตามกฎหมาย 

กฎเกณฑที์ เกี ยวขอ้ง และขอ้บงัคบัของบริษัท จดัสรรเวลาสาํหรบัแต่ละวาระการประชุมที กาํหนดไวใ้นหนังสือ

นัดประชุมอย่างเหมาะสม และเปิดโอกาสให้ผู ้ถือหุ้นแสดงความเห็นและตั งคาํถามต่อที ประชุมในเรื องที 

เกี ยวขอ้งกบับรษัิทได ้

8.2.5 เพื อใหผู้ถื้อหุน้สามารถร่วมตัดสินใจในเรื องสาํคัญได ้กรรมการในฐานะผูเ้ขา้ร่วมประชุมและในฐานะผู้

ถือหุน้ไม่ควรสนับสนุนการเพิ มวาระการประชุมที ไม่ไดแ้จง้เป็นการล่วงหน้าโดยไม่จาํเป็น โดยเฉพาะวาระ

สาํคญัที ผูถื้อหุน้ตอ้งใชเ้วลาในการศึกษาขอ้มลูก่อนตดัสินใจ 
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8.2.6 กรรมการทุกคนและผูบ้ริหารที เกี ยวขอ้งควรเขา้ร่วมการประชุม เพื อผูถื้อหุน้สามารถซกัถามในประเด็น

ต่าง ๆ ที เกี ยวขอ้งได ้

8.2.7 ก่อนเริ มการประชุม ผูถื้อหุน้ควรไดร้บัทราบจาํนวนและสดัส่วนของผูถื้อหุน้ที เขา้ร่วมประชุมดว้ยตนเอง

และของผูถื้อหุน้ที มอบฉนัทะ วิธีการประชมุ การลงคะแนนเสียงและการนบัคะแนนเสียง 

8.2.8 ในกรณีที วาระใดมีหลายรายการ ประธานที ประชุมควรจดัใหม้ีการลงมติแยกในแต่ละรายการ เช่น ผูถื้อ

หุน้ใชส้ิทธิในการแต่งตั งกรรมการเป็นรายบุคคลในวาระการแต่งตั งกรรมการ 

8.2.9 คณะกรรมการควรสนบัสนุนใหม้ีการใชบ้ตัรลงคะแนนเสียงในวาระที สาํคญั และสง่เสรมิใหม้ีบคุคลที เป็น

อิสระเป็นผูต้รวจนบัหรือตรวจสอบคะแนนเสียงในการประชุม และเปิดเผยผลการลงคะแนนที เห็นดว้ย ไม่เห็น

ดว้ย และงดออกเสียง ในแต่ละวาระใหที้ ประชมุทราบพรอ้มทั งบนัทกึไวใ้นรายงานการประชมุ 

 
หลักปฏิบัติ  .  

คณะกรรมการควรดแูลใหก้ารเปิดเผยมติที ประชมุและการจดัทาํรายงานการประชมุผูถื้อหุน้เป็นไปอย่างถูกตอ้ง

และครบถว้น 

 

แนวปฏิบัติ 

8.3.1 คณะกรรมการควรดูแลใหบ้ริษัทเปิดเผยมติที ประชุมผูถื้อหุน้พรอ้มผลการลงคะแนนเสียงภายในวันทาํ

การถดัไป ผ่านระบบข่าวของตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย และบน website ของบรษัิท 

8.3.2 คณะกรรมการควรดูแลใหก้ารจัดส่งสาํเนารายงานการประชุมผูถื้อหุน้ใหต้ลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศ

ไทยภายใน    วนันบัจากวนัประชมุผูถื้อหุน้ 

8.3.3 คณะกรรมการควรดแูลใหม้ีรายงานการประชมุผูถื้อหุน้ไดบ้นัทึกขอ้มลูอย่างนอ้ยดงัต่อไปนี  

(1) รายชื อกรรมการและผูบ้รหิารที เขา้ประชมุ และสดัสว่นกรรมการที เขา้รว่มการประชมุไม่เขา้รว่มการประชมุ 

(2) วิธีการลงคะแนนและนับคะแนน มติที ประชุม และผลการลงคะแนน (เห็นชอบ ไม่เห็นชอบ งดออกเสียง) 

ของแต่ละวาระ 

(3) ประเด็นคาํถามและคาํตอบในที ประชมุ รวมทั งชื อ-นามสกลุของผูถ้ามและผูต้อบ 

 

 

 

---------------------------------------------------------------------- 


