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ประกาศเกี่ยวกับความเป็นส่วนตัวในการใช้กล้องวงจรปิด 
 
1. ขอบเขตและวตัถุประสงค ์

บริษัทหลกัทรพัย ์หยวนตา้ (ประเทศไทย) จ ากดั (“บริษัทฯ” หรือ“เรา”) ตระหนกัถึงความส าคญัของขอ้มลูสว่นบคุคล
ของท่าน ที่ไดม้อบใหแ้ก่บริษัทฯ ดว้ยความไวว้างใจ และบริษัทฯ มีความจ าเป็นตอ้งปฏิบตัิตามพระราชบญัญัติคุม้ครองขอ้มลู
สว่นบคุคล พ.ศ. 2562 เพื่อเป็นการรบัรองสิทธิของท่านเก่ียวกบัการเก็บรวมรวม, การใช,้ การจดัเก็บ, การเปิดเผย และการลบ
ขอ้มูลส่วนบุคคล (“ประมวลผล”) ทัง้นี ้โดยบริษัทฯ จะท าการเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของพนกังาน ลกูคา้ ผูม้าติดต่อ 
บคุคลภายนอก หรอืบคุคลใด ๆ (“ท่าน”) ที่เขา้มายงัพืน้ท่ีเฝา้ระวงัสงัเกตการณภ์ายในและรอบบรเิวณอาคาร และสถานท่ีตา่ง ๆ 
(“พืน้ที่”)  ของบรษัิทฯ ผา่นอปุกรณก์ลอ้งวงจรปิด (CCTV) 

 
รายละเอียดและช่องทางการติดต่อผู้ควบคุมข้อมูล: 
บรษัิทหลกัทรพัย ์หยวนตา้ (ประเทศไทย) จ ากดั 
127 อาคารเกษร ทาวเวอร ์ชัน้ 14-16 ถนนราชด าริ แขวงลมุพินี เขตปทมุวนั 
กรุงเทพฯ 10330 
โทรศพัท ์: 0-2009-8000 
อีเมล : online@yuanta.co.th 

ช่องทางการติดต่อเจ้าหน้าทีคุ่ม้ครอง
ข้อมูลสว่นบุคคล:  
อีเมล : Kiattisak.S@yuanta.co.th 

วัตถุประสงคใ์นการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล:  

 เพื่อปฏิบตัิตามมาตรฐานการประกอบธุรกิจ โครงสรา้งการบริหารงาน ระบบงาน และการใหบ้ริการของผูป้ระกอบ
ธุรกิจหลกัทรพัย ์และผูป้ระกอบธุรกิจสญัญาซือ้ขายลว่งหนา้ 

 เพื่อการปอ้งกนัอนัตรายแก่ชีวิต สขุภาพ และความปลอดภยัสว่นตวั ซึง่รวมไปถึงทรพัยส์นิของทา่นดว้ย 

 เพื่อการปกปอ้งอาคาร สิง่อ านวยความสะดวกและทรพัยส์นิจากความเสยีหาย การขดัขวาง การท าลายซึง่ทรพัยส์นิ
หรอือาชญากรรมอื่น 

 เพื่อสนับสนุนหน่วยงานที่เก่ียวขอ้งในการบังคบัใชก้ฎหมายเพื่อการยบัยัง้ ป้องกัน สืบคน้ และ ด าเนินคดีทาง
กฎหมาย 

 เพื่อการใหค้วามช่วยเหลือในกระบวนการระงบัขอ้พิพาทท่ีเกิดขึน้ในกระบวนการทางวินยัหรือกระบวนการยตุิเรือ่ง
รอ้งทกุขอ์ยา่งมีประสทิธิภาพ 

 เพื่อช่วยเหลอืในการสอบสวนหรอืกระบวนพิจารณาที่เก่ียวขอ้งกบัการแจง้เบาะแส 

 เพื่อสนบัสนนุในการก่อตัง้สิทธิหรือยกขึน้เป็นขอ้ต่อสูใ้นการด าเนินการทางกฎหมาย ซึ่งรวมถึงแต่ไม่จ ากดัเฉพาะ
คดีทางแพง่ และคดีแรงงาน 

 เพื่อปฏิบตัิตามกฎหมายที่ใชบ้งัคบั 

ฐานในการประมวลผลข้อมูล: “ฐานการประมวลผล” หมายถึง เหตผุลความจ าเป็นในการประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคลตาม
มาตรา 24 และมาตรา 26 แห่งพระราชบญัญตัิคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล พ.ศ. 2562  โดยบริษัทฯ ด าเนินการประมวลผลขอ้มลู
สว่นบคุคลของทา่นภายใตฐ้านทางกฎหมายดงัตอ่ไปนี ้  
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 ฐานความจ าเป็นเพื่อประโยชนโ์ดยชอบดว้ยกฎหมาย (Legitimate Interest): บรษัิทฯ น าขอ้มลูสว่นบคุคลของท่าน
ไปใชใ้นการประมวลผลเพื่อดูแลรกัษาความปลอดภยัใหแ้ก่บุคคลที่เขา้มาในพืน้ที่ รวมถึงการดแูลทรพัยส์ินของ
บรษัิทฯไมใ่หผู้ท้ี่ไมเ่ก่ียวขอ้งสามารถเขา้ออกเขตหวงหา้ม และใชใ้นการสอบสวนเหตตุา่ง ๆ ท่ีเกิดขึน้ภายในพืน้ท่ี 

 ฐานการปฏิบตัิตามกฎหมาย (Legal Obligation): บริษัทฯ น าขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านไปใชใ้นการประมวลผล 
เพื่อปฏิบตัิตามกฎหมายเก่ียวกบัการจดัการและจดัเก็บขอ้มลู เอกสาร หรือหลกัฐานซึ่งเก่ียวกบัการประกอบธุรกิจ  
และบรษัิทฯ อาจน าขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นไปใชใ้นการประมวลผลเพื่อการปฏิบตัิตามกฎหมาย ตามที่หนว่ยงาน
รฐัที่มีอ  านาจตามกฎหมายรอ้งขอ หรือใชเ้พื่อเป็นพยานหลกัฐานกรณีเกิดเหตอุาชญากรรม หรืออบุตัิเหตทุี่เกิดขึน้
ภายในหรอืบรเิวณอาคารและสถานท่ี 

 
2. เราประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลใดบ้าง? 

 
เราประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคลดงัตอ่ไปนี ้

 ขอ้มลูอตัลกัษณ ์เช่น รูปภาพบคุคล ภาพเคลือ่นไหว เสยีง เป็นตน้ 
 
3. เราเก็บรวบรวมข้อมูลสว่นบุคคลอยา่งไร? 

เราเก็บรวบรวมขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นโดยตรงผา่นกลอ้งวงจรปิด 
 
4. เราใช้ข้อมูลสว่นบุคคลอยา่งไร? 

 
บริษัทฯ ใชข้อ้มลูสว่นบคุคลเพื่อการด าเนินการตามวตัถปุระสงคข์องบริษัทฯ ที่เก่ียวขอ้งกบัพืน้ท่ีเฝา้ระวงัสงัเกตการณ์

ตามฐานการประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคลภายใตพ้ระราชบญัญตัิคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล พ.ศ. 2562  
บริษัทฯ จะประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านตามวตัถุประสงคท์ี่ไดแ้จง้ไวเ้ท่านัน้ และในบางกรณีบริษัทฯ อาจ

พิจารณาประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านดว้ยเหตุผลอื่นที่เก่ียวขอ้งและไม่ขัดหรือนอกเหนือไปจากวัตถุประสงคเ์ดิม 
อย่างไรก็ตาม ในกรณีที่เราจ าเป็นต้องประมวลผลข้อมูลด้วยวัตถุประสงค์อื่นที่ไม่เก่ียวขอ้งกับวัตถุประสงคเ์ดิม และการ
ประมวลผลดังกล่าวไม่สามารถอ้างอิงฐานการประมวลผลอื่นได ้เช่นนี ้ เราจะขอความยินยอมใหม่เพื่อการใช้ขอ้มูลตาม
วตัถปุระสงคใ์หมน่ัน้ 

 
5. การใช้ข้อมูลส่วนบุคคลร่วมกนักับหน่วยงานภายนอก 

เราอาจมีความจ าเป็นตอ้งสง่ขอ้มลูไปยงัหนว่ยงานภายนอก ดงัตอ่ไปนี ้ 

 ผูต้รวจสอบจากภายนอก (External Auditor) 

 หนว่ยงานก ากบัดแูล เช่น ส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์เป็นตน้ 

 หน่วยงานของรฐั เช่น ส านกังานต ารวจแห่งชาติ ส  านกังานอยัการ ศาล  หรือเจา้หนา้ที่ของรฐั เช่น พนกังาน
สอบสวน อยัการ เป็นตน้ 
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ในกรณีที่เราใชห้รือสง่ขอ้มลูสว่นบคุคลไปยงัหน่วยงานภายนอก เราจะด าเนินการเท่าที่จ  าเป็นโดยใชห้รือสง่ขอ้มลูให้
นอ้ยที่สุด และอาจพิจารณาใชว้ิธีจัดท าขอ้มูลนิรนาม (anonymisation) และการแฝงขอ้มูล (pseudonymisation) เพื่อความ
ปลอดภยัของขอ้มูล โดยบุคคลภายนอกที่เป็นผู้ประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลใหก้ับบริษัทฯ จะตอ้งจัดใหม้ีมาตรการคุม้ครอง
ขอ้มูลส่วนบุคคลที่เหมาะสมตามประกาศนี ้และเราจะไม่อนุญาตใหบุ้คคลภายนอกดังกล่าวใชข้อ้มูลเพื่อวตัถุประสงคอ์ื่น
นอกจากที่เราก าหนด 

 
6. การส่งหรือโอนข้อมูลไปยงัต่างประเทศ 

             ในกิจกรรมการประมวลผลนี ้บรษัิทฯ มิไดส้ง่หรอืโอนขอ้มลูสว่นบคุคลจากกลอ้งวงจรปิดไปยงัตา่งประเทศแตป่ระการใด 
 

7. การรักษาความม่ันคงปลอดภยัของขอ้มูลส่วนบุคคล 
 
1. บริษัทฯ ไดก้ าหนดใหม้ีนโยบายการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลขึน้โดยประกาศใหท้ราบกันโดยทั่วทัง้องคก์ร เพื่อใหเ้กิดความ
มั่นคงปลอดภยัในการเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคล โดยธ ารงไวซ้ึ่งความเป็นความลบั (Confidentiality) ความ
ถกูตอ้งครบถว้น (Integrity) และสภาพพรอ้มใชง้าน (Availability) ของขอ้มลูสว่นบคุคล 
2. บรษัิทฯ ใชม้าตรการรกัษาความมั่นคงปลอดภยัเชิงองคก์ร (Organizational measures) และมาตรการเชิงเทคนิค (Technical 
measures) ที่เหมาะสม รวมถึงมาตรการทางกายภาพ (physical measure) ที่จ าเป็น โดยค านงึถึงระดบัความเสีย่งตามลกัษณะ
และวตัถปุระสงคข์องการเก็บ รวบรวม ใช ้และเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคล ตลอดจนโอกาสเกิดและผลกระทบจากเหตกุารณล์ะเมิด
ขอ้มลูสว่นบคุคล 
3. บรษัิทฯ ไดจ้ดัใหม้ีการทบทวนและปรบัปรุงมาตรการรกัษาความปลอดภยัตามความจ าเป็น หรอืเมื่อมีการพฒันาเทคโนโลยีที่
เก่ียวขอ้ง เพื่อใหม้ั่นใจว่ามาตรการรกัษาความปลอดภยัมีประสิทธิภาพและเหมาะสม และเป็นไปตามข้อก าหนดขัน้ต ่าของ
กฎหมายตามที่หนว่ยงานรฐัที่เก่ียวขอ้งประกาศก าหนด 
 
8. ระยะเวลาในการจัดเก็บข้อมูลส่วนบุคคล 

เราจะจดัเก็บขอ้มลูสว่นบคุคลเป็นระยะเวลา 90 วนั ในการด าเนินการตามวตัถปุระสงคข์องบริษัทฯ รวมถึงงานต่าง ๆ 
ที่จ าเป็น เช่น การด าเนินงานเก่ียวกบัดา้นกฎหมาย, บญัชี และการติดตามตรวจสอบตา่ง ๆ  โดยเป็นไปตามขอ้ก าหนดในนโยบาย
ของเรา 

 
9. สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 

ทา่นมีสทิธิในขอ้มลูสว่นบคุคลดงัตอ่ไปนี ้

 สิทธิในการเขา้ถึงขอ้มลูสว่นบคุคล (Right of Access) โดยท่านสามารถขอรบัส าเนาขอ้มลูของท่านและตรวจสอบ
วา่เราไดป้ระมวลผลขอ้มลูของทา่นตามกฎหมายหรอืไม่ 

 สิทธิในการโอนขอ้มูลส่วนบุคคล (Right to Data Portability) ในกรณีที่เราไดจ้ัดใหม้ีแพลตฟอรม์ซึ่งท าให้ท่าน
สามารถเขา้ถึงขอ้มลูสว่นบคุคลดว้ยวิธีการอตัโนมตัิ 



 

  

ประกาศเก่ียวกบัความเป็นสว่นตวัในการใชก้ลอ้งวงจรปิด 4 

 

o ทา่นสามารถขอใหส้ง่หรอืโอนขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นไปยงัหนว่ยงานอื่นไดด้ว้ยวิธีการอตัโนมตัิ 
o ท่านสามารถขอรบัขอ้มูลส่วนบุคคลที่เราส่งหรือโอนไปยงัหน่วยงานอื่นโดยตรง เวน้แต่โดยสภาพทาง

เทคนิคไมส่ามารถท าได ้

 สิทธิในการคัดคา้นการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล (Right to Object) โดยท่านสามารถคัดคา้นในกรณีที่เรา
ประมวลผลขอ้มลูของทา่นตามฐานประโยชนโ์ดยชอบดว้ยกฎหมาย (Legitimate Interest) 

 สิทธิในการลบขอ้มลูสว่นบคุคล (Right to Erasure) โดยท่านสามารถขอใหล้บขอ้มลู หรือท าลาย หรือท าใหข้อ้มลู
สว่นบคุคลเป็นขอ้มลูที่ไมส่ามารถระบตุวัทา่นได ้ในกรณีดงัตอ่ไปนี ้

o เมื่อหมดความจ าเป็นในการประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคล 
o เมื่อขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นถกูประมวลผลโดยไมช่อบดว้ยกฎหมาย 
o เมื่อทา่นคดัคา้นการประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นแลว้ 

 สทิธิในการระงบัการใชข้อ้มลูสว่นบคุคล (Right to Restrict Processing) โดยทา่นสามารถขอใหร้ะงบัการใชข้อ้มลู
สว่นบคุคลของทา่นได ้ในกรณีดงัตอ่ไปนี ้

o เมื่ออยูใ่นระหวา่งการตรวจสอบตามที่ทา่นขอใหแ้กไ้ขขอ้มลูสว่นบคุคล 
o เมื่อเป็นขอ้มลูสว่นบคุคลที่ตอ้งลบหรอืท าลาย แตท่า่นขอใหร้ะงบัการใชแ้ทน 
o เมื่อขอ้มูลส่วนบุคคลหมดความจ าเป็นในการเก็บรกัษาไวต้ามวตัถุประสงค ์แต่ท่านมีความจ าเป็นตอ้ง

ขอใหเ้ก็บรกัษาไวเ้พื่อใชใ้นการก่อตัง้สิทธิเรียกรอ้งตามกฎหมาย การปฏิบตัิตามหรือการใชส้ิทธิเรียกรอ้ง  
ตามกฎหมาย หรอืการยกขึน้ตอ่สูส้ทิธิเรยีกรอ้งตามกฎหมาย 

o เมื่ออยูใ่นระหวา่งการพิสจูน ์หรอืตรวจสอบ ตามค าขอใชส้ทิธิในการคดัคา้นของทา่น 

 สิทธิในการแก้ไขขอ้มูลส่วนบุคคล (Right to Rectification) โดยท่านสามารถขอแก้ไขขอ้มูลของท่านใหถู้กตอ้ง 
สมบูรณ ์และเป็นปัจจุบนัได ้หากท่านพบว่าขอ้มูลของท่านไม่ถูกตอ้ง สมบูรณ ์และเป็นปัจจุบนั เราไม่สามารถ
ตรวจสอบและแกไ้ขขอ้มลูดงักลา่วไดด้ว้ยตนเอง 

ในบางกรณี เราอาจไมส่ามารถด าเนินการตามที่ทา่นรอ้งขอได ้เช่น เมื่ออยูร่ะหวา่งการด าเนินกระบวนการทางกฎหมาย
หรอืค าสั่งศาล เป็นตน้  

ขอใหท้า่นรบัทราบวา่อนึง่ เราจะบนัทกึรายการตา่ง ๆ ที่ไดด้  าเนินการเก่ียวกบัค ารอ้งขอใชส้ทิธิของทา่นเอาไว ้เพื่อใชใ้น
การแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึน้ ทัง้นี ้หากมีขอ้สงสยัในรายละเอียดของการด าเนินการเก่ียวกับการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล 
และสทิธิของทา่น ทา่นอาจศกึษาจากคูม่ือ PDPA ส าหรบัประชาชน โดยส านกังานคณะกรรมการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล ไดท้ี่ 
คู่มือ PDPA ส ำหรบัประชำชน  

ในกรณีที่ท่านประสงคจ์ะใช้สิทธิขา้งตน้ หรือมีขอ้รอ้งเรียนเก่ียวกับการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล โปรดติดต่อ
เจา้หนา้ที่คุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลของเราตามรายละเอียดการติดตอ่ที่ไดแ้จง้ไวด้า้นบน โดยเราจะรบีด าเนินการตามค ารอ้งของ
ทา่นโดยเรว็และสอดคลอ้งกบัท่ีกฎหมายก าหนด อยา่งไรก็ดี ในกรณีที่เราปฏิเสธไมด่  าเนินการตามค ารอ้งขอของทา่น ทา่นมีสทิธิ
รอ้งเรยีนเก่ียวกบัการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลตามกฎหมายไดท้ี่ส  านกังานคณะกรรมการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล ผา่นช่องทาง
อีเมล saraban@pdpc.or.th หรือ complaint.pdpc.or.th โดยจัดท าตามแบบค ารอ้งเรียนที่คณะกรรมการคุม้ครองขอ้มูลสว่น
บคุคลประกาศก าหนด 

 

https://www.mdes.go.th/uploads/tinymce/source/สคส/คู่มือ%20PDPA%20สำหรับประชาชน.pdf
mailto:saraban@pdpc.or.th
https://complaint.pdpc.or.th/
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10. การทบทวนและปรับปรุงประกาศ 
ประกาศความเป็นส่วนตัวฉบับนี ้อาจมีการแก้ไขเปลี่ยนแปลงในแต่ละคราว โดยจะแจ้งให้ท่านทราบถึงการ

เปลีย่นแปลงที่ส  าคญัของนโยบายนี ้และอาจแจง้เตือนทา่นเก่ียวกบัการประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นเป็นระยะ
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[Translation] 
 

CCTV Privacy Notice 
 

1. Purpose and Scope 

Yuanta Securities (Thailand) Company Limited (“the Company” or “we”) is aware of the 
importance of your personal data given to the Company with trust. Therefore, the Company is obliged 
to comply with the Personal Data Protection Act B.E. 2562 (“PDPA”) and to assure the rights of 
individuals concerning the collection, use, storage, disclosure, and deletion of personal data 
(“process”). The Company may collect the personal data of employees, customers, visitors, third 
parties, or any persons (collectively referred to as “you”) who enter the monitoring area inside and 
around the building, and various locations (“area”) of the Company through CCTV equipment. 

 

Data Controller Contact Information: 
Yuanta Securities (Thailand) Company Limited, 
127 Gaysorn Tower 14th-16th Floor, Ratchadamri Road, Lumpini, 
Pathumwan, Bangkok, 10330, Thailand 
Tel: 0-2009-8000 
E-mail: online@yuanta.co.th 

Data Protection Officer (DPO) 
Contact Information:  
E-mail: Kiattisak.S@yuanta.co.th 

 
Purpose of processing personal data: 

 To comply with the business standards concerning management structure, working system, 
and services of securities business operators and derivatives business operators. 

 To prevent danger to life, health, and personal safety including your property. 

 To protect facilities and property from damage, obstruction, destruction of property, or 
other crimes. 

 To support agencies involved in law enforcement to deter, prevent, search and prosecute. 

 To assist in the effective resolution of disputes arising in disciplinary or grievance procedures. 

 To assist in investigations or proceedings related to whistleblowing. 

 To support the establishment of rights or raise them as defenses in legal proceedings, 
including but not limited to civil and labor cases. 

 To comply with applicable laws and regulations. 

Legal Bases: “Legal Bases” means justifiable reasons to process personal data in accordance with 
Article 24 and Article 26 of the PDPA. In this regard, the Company relies on the following legal bases 
to process your personal data; 

 Legitimate Interests: The Company shall process your personal data to maintain security for 
any persons who enter the monitoring area, to take care of the Company's assets, and to 
investigate incidents occurred within the area. 

 Legal Obligation: The Company shall process your personal data to comply with the laws 
regarding managing and storing of information, documents, or evidence relating to the 
business operations. Moreover, the Company may process your personal data as requested 
by government agency regarding crimes or accidents that occur within or around the area, 
or to provide them with evidence in connection. 

 
2. What personal data do we process? 

The Company may process these groups of personal data specified hereunder; 

 identity data including, but not limited to, photo, video and voice record. 
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3. How do we collect your personal data? 

 The Company will directly collect your personal data through CCTV equipment. 
 
4. How do we use your personal data? 

The Company shall process your personal data in accordance with the Company’s purpose 
regarding area monitoring, which is based on the legal basis under the PDPA. 

The Company will process your personal data according to the stated purposes and scope. If 
there came upon a case where your personal data were to be processed for other purposes, and it is 
unlikely to rely on other legal bases, the Company would ask for new consent to process your personal 
data on such uses. 
 
5. Usage of Personal Data with External Third-party Organization 

The Company may be required to disclose or transfer your personal data to third-party 
organizations, in order for such organizations to process personal data in accordance with agreements 
with the Company or legal obligations. These organizations may include; 

 external auditors; 

 regulators including, but not limited to, the Securities and Exchange Commission; and 

 government agencies including, but not limited to, the Royal Thai Police, Office of the 
Attorney General, court, or government officers such as prosecutors and inquiry official.  

For the case where personal data is being passed on the third-party organizations, the 
Company will ensure that the minimum amount of personal data is being sent and consider 
anonymization and pseudonymization techniques for greater security. Nevertheless, third-party 
organizations who will process your personal data for the Company will be required to have an 
appropriate privacy policy. The Company does not permit these third-party organizations to use the 
personal data in a way that diverge from the agreed scope and purpose.  

 
6. Transferring Personal Data to Foreign Countries 

In this processing activity, the Company does not transmit or transfer your personal data to 
any foreign country. 

 
7. Security Measures for Personal Data Protection 

1. The Company has established a Privacy Policy, which has been officially announced 
throughout the organization. This policy aims to ensure the security of personal data 
during its collection, use, or disclosure by maintaining its confidentiality, integrity, and 
availability. 

2. The Company implements appropriate organizational and technical measures, as well 
as necessary physical measures, to safeguard personal data. These measures are 
determined based on the level of risk associated with the nature and purposes of the 
collection, use, and disclosure of personal data, taking into account the likelihood and 
impact of any personal data breach. 

3. The Company regularly reviews and updates its security measures as necessary or 
when relevant technological advancements arise, to ensure that such measures 
remain effective, appropriate, and in compliance with the minimum legal 
requirements set forth by applicable government authorities. 
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8. Time Period of Personal Data Storage 

Your personal data will be retained for 90 days according to the Company’s scope and 
purpose, including other important matters such as legal requirements, accounting and auditing 
purposes, as outlined in our policy. 
 
9. Data Subject Rights 

 
Your personal data rights include:  

 right of access – you have the right to request a copy of all your personal data and assess 

if the Company is processing your personal data in accordance with relevant laws; 

 right to data portability – for the case where the Company has in place an automated 

platform allowing you to access your personal data automatically: 

o you have the right to ask for your personal data to be transferred 

automatically to other organizations, and 

o you have the right to request for your personal data in such a format that has 

been transferred from the Company to other organizations, except for the 

case where there is a technological limitation; 

 right to object – you have the right to object to any data processing activity of your personal 

data which has been relied on certain legal bases, including: 

o legitimate interest;  

 right to erasure – you have the right to request for data deletion or anonymization, 

in accordance to the following cases: 

o where processing required terms become expired 

o where there is objection raised against data processing activity, and 

o where data processing activity is not in accordance with relevant laws; 

 right to restrict processing – you have the right to restrict any data processing activity in 

accordance with the following cases: 

o during pending examination process  

o for cases related to personal data which shall initially be deleted and/or 

destroyed, but was followed by an additional request of processing restriction 

instead 

o for cases where the data processing terms have passed, but you have 

requested for processing restriction due to legal reasons, and 

o during the process of data processing objection verification; and 

 right to rectification – you have the right to edit your personal data to be correct and 

concurrent to the present. If any mistake was detected, the Company might not edit this 

ourselves.  

In some circumstances, the Company may not be able to carry out and support exercise of 
your rights, including, but not limited to, the cases where a legal process is taking place. 

Please be informed that the Company does record all requests to ensure all issues are 
resolved. For any queries regarding your personal data protection and rights, more details are 
available at: คู่มอื PDPA ส ำหรบัประชำชน 

In the case where you have the intention to exercise your personal data protection rights, or 
to file complaint against your personal data processing, please contact the Company’s DPO (contact 
details have been provided above). the Company will process this request in a secure and timely 
manner. Also, in case that the Company fails to preserve your rights under the PDPA, you can file 

https://www.mdes.go.th/uploads/tinymce/source/สคส/คู่มือ%20PDPA%20สำหรับประชาชน.pdf
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complaint to the Office of the Personal Data Protection Commission (“PDPC”) by emailing to: 
saraban@pdpc.or.th. or complaint.pdpc.or.th 
 
10. Policy Revision 

This Privacy Notice may be amended from time to time. Any revision made will be notified to 
all related parties under this privacy policy. 

 


